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저작권 고지 

 

본 문서, 호주 장애 전략 2021-2031 실행 보고서 2021 년 12 월 3 일 ~ 2023 년 6 월 30 일: 요약은 

다음을 제외하고 크리에이티브 커먼즈 저작자 표시 4.0 국제 라이선스(Creative Commons Attribution 4.0 
International Licence)에 따라 이용할 수 있습니다. 
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• 모든 제삼자 자료 

• 모든 이미지 및/또는 사진 

• 호주 연방 문장: 호주 연방 문장을 사용할 수 있는 조건은 연방 총리내각부 웹사이트 
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CC By 라이선스에 대한 자세한 내용은 크리에이티브 커먼즈 웹사이트 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode에서 확인할 수 있습니다. 

공지 사항: 
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이 실행 보고서는 온라인에서 다양한 편의 형식으로 제공됩니다. 자세한 사항은 
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알려드립니다. 

저작권 표시: 

본 문서의 전체 또는 일부를 사용하려면 다음과 같은 저작권 표시를 포함해야 합니다.  

© 호주 연방 (Department of Social Services) 2023 

웹 링크, 전화번호 및 제목은 발행 시점을 기준으로 정확하며, 발행 후 변경되었을 수도 있습니다. 
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개요 
이 문서는 호주 장애 전략(Australia’s Disability Strategy) 2021~2031 실행 보고서(2021년 12월 

3일~2023년 6월 30일)를 요약한 것입니다. 실행 보고서(Implementation Report) 전문은  

장애 게이트웨이(Disability Gateway)의 ADS 허브에서 확인할 수 있습니다. 

이는 호주 장애 전략 2021-2031(이하 ADS)에 따라 나온 첫 번째 실행 보고서입니다. 이 보고서는 

장애인을 위한 개선된 성과를 제공하는 각급 정부 업무에 대해 국가적인 개요를 보여줍니다. 

ADS는 호주 생활의 모든 영역에서 장애인의 권리, 포용과 참여를 옹호하는 변화를 주도하기 위해  

각급 정부에 대한 우선순위를 제시합니다. 이번 첫 번째 보고 기간에 ADS 성과 분야와 실행 공약의 

전반에 걸쳐 진전을 이루었습니다. 추진해 온 분야와 앞으로 해야 할 일이 더 많은 분야에서 투명하고 

책임 있는 자세로 매진하고 있습니다. 

이번 첫 번째 보고 기간에는 ADS 자문위원회 설립, ADS 성과 체계(Outcomes Framework) 및  

집중 행동 계획(Targeted Action Plan)에 대한 공개 보고 등 ADS의 책임성과 투명성을 뒷받침하는 

구조를 구축했습니다. 이는 관할권에서 자체 장애 계획과 보고 체계를 통해 수행하는 중요한 작업에 

추가되는 것입니다. 관할권의 보고는 ADS에 대한 전반적인 보고에 추가됩니다. 

장애인과 장애계가 ADS 실행에 적극적으로 참여해 온 열린 자세와 열정을 인정하고 환영합니다.  

ADS 참여 계획(Engagement Plan)은 장애인과의 지속적인 참여 목적을 제시하는 것만이 아니라 이러한 

목적을 충족하기 위한 주요 활동을 식별합니다. 2022년 11월에 첫 번째 ADS 전국 포럼(National 

Forum)을 개최하고, 2023년 6월 퀸즐랜드에서 첫 번째 ADS 주 포럼(State Forum)을 개최함으로써  

매년 공개 포럼을 열겠다는 약속을 이행하게 되어 기쁩니다. 이를 통해 개선해야 할 부분을 파악하여 

중요한 통찰을 얻을 수 있었습니다. 

2019년 4월에 설립된 장애인 폭력, 학대, 방임 및 착취에 대한 왕립 조사위원회(Royal Commission  

into Violence, Abuse, Neglect and Exploitation of People with Disability, 일명 ‘장애 왕립 위원회’)가  

ADS 개발의 기틀을 마련했습니다. 2023년 9월 총독에게 제출된 최종 보고서의 권고 사항은 호주 

장애인 삶의 개선에서 중요한 이정표를 제시합니다. 우리는 최종 보고서를 토대로 ADS를 검토하기로 

약속했으며, 이제 그 일을 시작하는 바입니다. 

장애계는 당연히 ADS 실행의 진전에 대한 기대가 높습니다. 이번 첫 번째 보고 기간에는 여러 가지  

주요 공약을 실행하는 등 좋은 진전을 이루었습니다. 다음 보고 기간에는 각급 정부 기관에 걸친 

가시적인 조치를 개선하고 실행하여 모든 장애인을 위한 성과를 진전시킬 수 있도록 장애인과의 협력에 

더욱 중점을 둘 것입니다. 여기에는 새로운 집중 행동 계획, 장애인과의 지속적인 협의 및 참여, 투명성을 

높이고 더 나은 의사 결정을 지원하기 위한 증거 및 데이터 개선 등이 포함됩니다.

https://www.disabilitygateway.gov.au/ads
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주 및 준주 정부 

ADS는 각급 정부가 장애인이 지역사회의 동등한 구성원으로서 잠재력을 최대한 발휘할 수 

있도록 지원할 책임이 있음을 인식합니다. 주 정부와 준주 정부는 ADS 실행에 중요한 역할을 

합니다. 주 및 준주 정부는 자체 장애 계획이 있거나 계획을 개발 중입니다. 해당 계획은 지역에 

기반을 두고 있으며 ADS에 따른 활동과 병행하는 것을 목표로 합니다. 이러한 계획들은 주 및 

준주 정부가 ADS에 따른 공약을 이행하기 위해 사용하는 기본 메커니즘입니다. 

실행 보고서는 장애인을 위한 성과를 개선하기 위해 호주 전역에서 수행 중인 주요 사업을 

보여줍니다. 각 활동과 계획은 진행 중인 주요 사업 중 일부에 해당하는 예일뿐입니다. 각 

관할권에서 ADS를 지원하기 위해 수행 중인 사업에 관한 자세한 정보는 아래 웹사이트 링크를 

통해 확인할 수 있습니다. 

• NSW 정부 지역사회 법무부  

• 빅토리아 정부 주 장애 계획  

• 퀸즐랜드 정부 장애 계획  

• 서호주 정부 지역사회부  

• 남호주 정부 포용적인 SA  

• 태즈메이니아 정부 주 총리 내각부  

• ACT 정부 지역사회 서비스  

• 노던 준주 정부 준주 가족 주택 지역사회부 

호주의 537개 카운슬은 지역사회에서 중요한 역할을 수행하며, 각급 정부 중 지역사회와 가장 

가까운 정부로서 약 150개의 서비스를 제공합니다. 지방 정부는 지역사회와 함께 전략 계획을 

수립하여 미래 발전을 이끌고 지역사회를 지원합니다. 호주 지방정부 협회(Australian Local 

Government Association)는 호주 전역에서 개발 중인 장애인 포용 및 편의 계획(Disability 

Inclusion and Access Plan)의 수가 증가하고, 이런 증가가 카운슬에서 일반 업무의 일부로 

장애인의 요구를 고려하는 데 미칠 영향을 기쁘게 생각합니다. 

호주 장애 전략 로드맵 

ADS 로드맵은 ADS에 따라 수행 중인 주요 사업에 대한 개요를 제공하고 이러한 활동이 언제 

이루어질지 보여줍니다. 보고 기간 중 로드맵의 몇 가지 중요한 단계가 완료될 예정이었습니다. 

2021년 12월 3일부터 2023년 6월 30일까지로 예정된 모든 단계는 완료되었거나 진행 

중이며 그 실현을 앞두고 있습니다. 

https://www.dcj.nsw.gov.au/community-inclusion/disability-and-inclusion.html
https://www.vic.gov.au/state-disability-plan
https://www.dsdsatsip.qld.gov.au/campaign/queenslands-disability-plan
https://www.wa.gov.au/organisation/department-of-communities/disability-services
https://inclusive.sa.gov.au/resources/state-disability-inclusion-plan
https://www.dpac.tas.gov.au/divisions/cpp/community-policy-and-engagement/people-with-disability
https://www.communityservices.act.gov.au/disability_act
https://tfhc.nt.gov.au/social-inclusion-and-interpreting-services/office-of-disability/disability-strategy
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/3116
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2021 

• 완료: 2021년 12월 3일에 첫 집중 행동 계획 발표 

• 완료: 2021년 9월 21일에 2021년 장애 (시설 접근성 - 건물) 기준 검토 발표 

• 완료: 2021년 12월 ADS 자문위원회 설립 

2022 

• 완료: 2022년 11월 2~3일 첫 번째 ADS 전국 포럼 개최 

• 진행 중: 2022년 장애와 고령화 및 간병인 설문조사에 대한 현장조사 완료,  

2024년 결과 발표 예정 

• 진행 중: 2022년 대중교통 접근성에 대한 장애 기준 검토 협의 완료,  

2023년 말 보고서 발표 예정 

2023 

• 완료: 2023년 6월 19일 퀸즐랜드에서 첫 번째 ADS 주 포럼 개최 

ADS 성과 분야 

ADS의 7가지 성과 분야는 장애인이 자신들에게 중요하고 포용적인 호주 사회를 달성하기 

위해 개선되어야 한다고 말한 분야를 총체적으로 나타냅니다. 

성과 분야는 각급 정부가 지역사회, 기업, 장애인과 협력하여 필요한 변화를 이루기 위한 

우선순위를 제시합니다. 여기에는 고용 기회 제공, 우수한 포용적 교육, 지역사회의 태도 개선, 

가정과 지역사회의 안전과 포용성 및 접근성 보장 등이 포함됩니다. 

다음 항목에서는 2021년 12월 3일부터 2023년 6월 30일까지 호주 연방과 주 및 준주 

정부의 성과와 진행 상황의 사례를 제시합니다. 

성과 분야: 고용 및 재정 안전성 

성과: 장애인이 경제적 안정을 통해 미래를 계획하며, 자신의 삶을 선택하고 통제할 수 

있습니다. 

장애인의 실업률은 비장애인 근로 연령층의 실업률보다 두 배 이상 높습니다. 근로 연령 

장애인의 고용률은 수십 년 동안 비교적 변화가 없었습니다. 

ADS 전국 포럼(2022년 11월)에서 장애인들은 고용주 차원에서 장벽을 없애고 장애 청소년의 

교육에서 고용으로의 전환을 개선해야 한다는 것을 주요 주제로 삼았습니다. 퀸즐랜드 ADS 주 

포럼(2023년 6월)에서도 참가자들은 고용과 관련하여 동일한 생각을 개진했습니다. 장애인 

대표 단체들은 고용과 관련된 진전이 더디므로 해야 할 일이 훨씬 더 많다고 말했습니다. 

https://www.disabilitygateway.gov.au/ads/strategy
https://www.industry.gov.au/publications/premises-standards-review-2021
https://www.disabilitygateway.gov.au/ads/advisory-council
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/7481
https://www.abs.gov.au/statistics/health/disability/disability-ageing-and-carers-australia-summary-findings/2018
https://www.infrastructure.gov.au/infrastructure-transport-vehicles/transport-accessibility
https://qdn.org.au/ads_forum_delegate-pack/
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/7481
https://qdn.org.au/ads_forum_delegate-pack/
https://qdn.org.au/ads_forum_delegate-pack/


  

실행 보고서: 요약  6 

이 성과 분야에서 활동의 예: 

• 2021년 12월에 출범한 장애인 고용 전략인 나의 고용 가능성(Employ My Ability) 

• 호주 정부의 APS 장애인 고용 전략 2020-25 

• 공공 부문에서 장애인 고용 확대를 목표로 하는 주 및 준주 정부의 고용 전략 및 계획 

• 교육 훈련과 고용을 위한 새로운 프로그램과 시범 운영. 예: 빅토리아의 

리커넥트(Reconnect) 프로그램, 남호주의 교육 우선순위 프로젝트(Training Priority 

Projects) 및 전문 기술 인력 양성 계획인 스킬링 사우스 오스트레일리아(Skilling South 

Australia), 퀸즐랜드의 사회적 기업 일자리 기금(Social Enterprise Jobs Fund) 

성과 분야: 포용적인 주거 및 지역사회 

성과: 장애인이 포용적이고, 접근성이 좋으며, 잘 맞게 설계된 주택과 지역사회에서 생활합니다. 

ADS는 장애인이 지역사회에 참여하도록 지원할 때 주택과 기반 시설, 포용적 지역사회의 

중요성을 인식하고 있습니다. 실질적으로 이 성과 분야는 장애인 편의 주택, 교통 및 통신 

시스템, 건축 환경을 통해 지역사회에서 장애인의 참여를 지원하는 조치를 장려합니다. 

장애인들과 ADS 자문위원회는 장애인을 위한 주택에 관한 우려를 제기했습니다.  

자문위원회는 장애계가 주택에서, 특히 경제성 및 접근성과 관련하여 심각한 문제를 겪고 

있다고 조언했습니다. 

이 성과 분야에서 활동의 예: 

• 브리즈번에서 열리는 2022년 VIRTUS 오세아니아 아시아 게임 지원 

• 체인징 플레이스(Change Places) 계획을 통해 장애인 편의 화장실과 탈의시설을 설치 

• 교통 및 시설에 대한 장애인 이용 기준 검토 

• 크리에이티브 오스트레일리아(Creative Australia)의 예술 및 장애인 계획을 통해 장애인 

예술가와 예술 종사자들의 경력 발전을 지원 

• 빅토리아의 건축 활성화 프로그램 등을 통해 안전성과 보안성이 뛰어난 우수한 장애인 

전문 숙박시설을 지원 

• 남호주 기회균등위원회(Equal Opportunity SA)의 ‘평등한 우리(WE'RE EQUAL)’와 같이 

차별, 따돌림, 괴롭힘에 대한 무관용을 촉진하는 활동 

성과 분야: 안전, 권리 및 정의 

성과: 장애인의 권리가 증진, 유지, 보호되며, 장애인이 안전함을 느끼고 법 앞에서 평등을 

누립니다. 

https://www.dss.gov.au/disability-and-carers/disability-employment-strategy
https://www.apsc.gov.au/publication/australian-public-service-disability-employment-strategy-2020-25
https://www.vic.gov.au/reconnect-program
https://desbt.qld.gov.au/training/future-skills-fund/social-enterprise-grants
https://changingplaces.org.au/
https://www.infrastructure.gov.au/infrastructure-transport-vehicles/transport-accessibility
https://www.industry.gov.au/publications/premises-standards-review-2021
https://creative.gov.au/investment-and-development/arts-and-disability-initiative-2022-24/
https://www.equalopportunity.sa.gov.au/equal
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잘 설계되고 통합된 서비스 시스템, 위험에 처한 사람들을 위한 향상된 지원, 문제가 발생할 

경우 적절한 조치 경로 등을 통해 장애인이 피해를 당하지 않도록 최선을 다하고 있습니다.  

이 성과 분야는 안전 집중 행동 계획 활동으로 지원됩니다. 

ADS 전국 포럼(2022년 11월)의 안전, 권리 및 정의 세션에서 장애 여성에 대한 높은 폭력 

발생률을 집중적으로 논의했습니다. 포럼 참가자들은 또한 형사 사법 제도에서 장애인이 과잉 

대표되는 것에 우려를 표명했습니다. 공평한 사법 결과에 대한 접근성을 높이고 장애인에 대한 

형사 사법 제도의 효과적인 대응을 강화하기 위해 최선을 다하고 있습니다. 

이 성과 분야에서 활동의 예: 

• 선거에 편하게 참여할 수 있도록 접근성을 높이는 서비스 강화 

• 국가 장애인 옹호 센터(National Centre for Disability Advocacy) 및 장애인 옹호 지원 

상담전화(Disability Advocacy Support Helpline)의 설립을 지원 

• 정신 장애인의 무기한 구금을 종식하고 절차적 공정성을 개선하기 위한 서호주의 

개혁이나 태즈메이니아의 새로운 장애인 포용 법안과 같은 입법적 변화 

• ACT의 장애 사법 전략 2019-2029 및 제 1차 실행 계획 등을 통해 사법 제도에서 

장애인을 위한 형평성과 포용성을 개선하기 위한 노력 

• NSW의 장애인을 위한 가정 및 가정 폭력 지원 강화 프로젝트와 같이 가정 폭력과  

가족 폭력에 대응할 수 있는 장애계의 역량을 강화하는 프로젝트 

• 빅토리아의 교도소 장애 지원 계획(Prison Disability Support Initiative) 등을 통한 

교도소 내 전문 장애 지원 및 서비스 

성과 분야: 개인 및 지역사회 차원 지원 

성과: 장애인이 독립적인 생활과 지역사회 참여에 필요한 다양한 종류의 지원을 받을 수 

있습니다. 

NDIS의 도입은 자격 있는 장애인을 위한 개별화된 지원과 재정 지원에 중요하고 긍정적인 

변화를 불러왔습니다. NDIS가 많은 참여자에게 제공한 개선 사항은 간과할 수 없거니와,  

개인 및 지역사회 지원에 대한 모든 논의의 주요 초점이 되었습니다. 

ADS 전국 포럼(2022년 12월)에서 장애인들은 NDIS 참여자뿐만 아니라 더 넓은 지원 

생태계로서 개인 및 지역사회 지원에 초점을 맞춰야 한다고 말했습니다. 장애인 대표 단체들은 

NDIS 이외의 장애인 지원에 대한 정부 투자를 보장하기 위해 연방과 주, 지방 등 세 단계 정부 

간에 리더십과 조정이 필요하다고 밝혔습니다. 

이 성과 분야에서 활동의 예: 

• 국가장애보험제도(NDIS) 제공 

https://www.disabilitygateway.gov.au/document/3176
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/7481
https://www.communityservices.act.gov.au/disability_act/disability-justice-strategy
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/7481
https://www.ndis.gov.au/about-us/publications/quarterly-reports
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• ACT 정부의 개정된 후견 및 재산 관리법(Guardianship and Management of Property 

Act) 1991(ACT) 등을 통한 의사결정 지원 노력 

• NSW 정부의 ‘더 밝은 시작(Brighter Beginnings)’ 계획에 투자와 같은 예방 및 조기 

개입에 대한 투자 

• 남호주의 지역사회 연결(Community Connections) 프로그램과 같이 NDIS 또는  

나의 양로 서비스(My Aged Care) 수혜 자격이 없는 사람들을 위한 지원 

성과 분야: 교육 및 학습 

성과: 장애인이 교육과 학습을 통해 자신의 잠재력을 온전히 발휘합니다. 

교육은 개인의 삶의 많은 영역에 영향을 미치는 중요한 요소입니다. 교육은 취업과 경제적 

목표, 우정, 건강 상태, 여가 활동 등을 뒷받침합니다. 배움은 학교에서 끝나지 않습니다. 평생 

학습은 지역사회에 깊이 참여하고, 개인적 성취를 이루며, 변화하는 세상에 적응할 더 많은 

기회를 제공합니다. 이 성과 분야는 유아기 집중 행동 계획 활동으로 지원됩니다. 

ADS 전국 포럼(2022년 11월)에서 참가자들은 교사와 학교가 전문적인 학습 기회나 분야 

전반에 걸친 장애인 신뢰 구축 등을 통해 더 나은 지원을 받아야 할 필요성을 논의했습니다. 

장애인 대표 단체들은 직업 훈련과 고등 교육을 포함해 장애인 편의가 지원되는 포용적인 

교육의 중요성을 강조했습니다. 

이 성과 분야에서 활동의 예: 

• 장애 학생과 가족이 자신들의 권리를 이해하고 행사하는 데 도움이 되는 정보와 자료 

• 노던 준주의 청소년 대변인단(Youth Voice Crew)과 같이 장애 학생을 포용하는 학생 

대변 활동 

• 서호주의 모두를 위한 건강식(Healthy Food for All Abilities) 프로그램과 같은 장애인을 

위한 식품 활용 및 영양 교육 프로그램 

• 빅토리아의 장애 포용 개혁과 자폐증 교육 전략, NSW 교육부의 장애 전략 등 포용적인 

교육을 향한 노력 

성과 분야: 건강 및 복지 

성과: 장애인이 자신의 삶 전반에 걸쳐 가능한 최고 수준의 건강과 복지를 누립니다. 

좋은 건강은 좋은 삶을 위한 기본 요건입니다. 장애인이 건강의 장벽을 경험하면 학교, 직장, 

지역사회 생활에 참여하는 데도 어려움을 겪습니다. ADS 전국 포럼(2022년 11월)에서 

장애인들은 의료 서비스와 진단의 이용과 치료에 대한 의사결정을 제한할 수 있는, 장애인을 

향한 부정적인 태도에 관해 논의했습니다. 

https://www.legislation.act.gov.au/a/1991-62/
https://www.legislation.act.gov.au/a/1991-62/
https://www.legislation.act.gov.au/a/1991-62/
https://dhs.sa.gov.au/how-we-help/community-connections
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/3146
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/7481
http://www.education.gov.au/disability-standards-education-2005
https://www.youtube.com/watch?v=Pho5RNVwPBQ
https://www.education.vic.gov.au/school/teachers/learningneeds/Pages/disability-inclusion.aspx
https://www.education.vic.gov.au/school/teachers/learningneeds/Pages/Autism-Education-Strategy.aspx
https://education.nsw.gov.au/student-wellbeing/whole-school-approach/our-disability-strategy/disability-strategy.html
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/7481
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ADS 자문위원회를 비롯한 장애계에서도 장애인을 위한 COVID-19 지원에 우려를 

표명했습니다. 장애인은 의료와 기타 필수 서비스 이용에서 수많은 불평등을 겪는 경우가 

많으며, COVID-19 대유행은 이러한 불평등을 더욱 부각하고 여러모로 심화시켰습니다. 

이 성과 분야에서 활동의 예: 

• 지적 장애인의 건강 증진을 위한 국가 로드맵을 통한 의료 서비스 개선 

• ‘사람에 대한 투자: 국가 인력 및 교육 프로그램’과 같은 부문별 역량 강화 

• ACT 장애인 건강 전략, 노던 준주 비상 계획, 퀸즐랜드 보건부 장애 서비스 계획 

(Department of Health Disability Service Plan) 2022-2024 등 종합적인 건강 및  

비상 대응 계획을 지원하는 주의 계획과 전략 

• 태즈메이니아의 장애인 비상 대비 프로젝트와 같은 비상 상황 대비 프로젝트 

성과 분야: 지역사회의 태도 

성과: 지역사회의 태도는 장애인에 대한 평등, 포용 및 사회 참여를 지원합니다. 

장애인에 대한 지역사회의 태도는 장애인이 호주 사회에 완전히 통합되고 참여하는 데 

계속해서 가장 근본적인 장벽 중 하나입니다. ADS 전국 포럼(2022년 11월)에서 지역사회의 

태도는 반복되는 주제였습니다. 낙인찍기, 능력주의, 부정적인 태도, 낮은 기대치가 생활의  

여러 측면에 걸쳐 장애인의 삶에 장벽으로 작용하는 방식에 대한 논의가 있었습니다. 

호주 영상진흥원(Screen Australia)의 ‘우리 자신을 보기(Seeing Ourselves) 2’(2023)에 따르면 

호주 TV 드라마에서 장애인의 대표성은 여전히 매우 낮은 수준입니다. 포럼 참가자들은 

미디어와 리더십 분야에서 장애인의 대표성을 높이는 것이 지역사회의 태도를 바꾸고 포용을 

장려하는 데 핵심적인 역할을 한다고 밝혔습니다. 

이 성과 분야에서 활동의 예: 

• 호주 정부 광고 캠페인에서 장애인의 대표성을 높이기 위한 캠페인 가이드라인을 개정 

• 고용주의 신뢰를 구축하고 장애인의 리더십 기술을 지원하는 데 중점을 둔 보조금과 

프로그램 

• 서호주의 ‘우리가 이끄는 삶(The Lives We Lead)’, 남호주의 ‘나를 위한 나(See Me for 

Me)’ 등 장애에 대한 고정관념에 영향을 주고, 교육하고, 도전하는 미디어 캠페인 

• 2022년 11월 2~3일에 개최된 첫 번째 ADS 전국 포럼과 2023년 6월 19일 

퀸즐랜드에서 주최한 첫 번째 ADS 주 포럼을 포함한 공개 포럼 

 

 

https://www.health.gov.au/our-work/national-roadmap-for-improving-the-health-of-people-with-intellectual-disability
https://www.health.qld.gov.au/__data/assets/pdf_file/0015/1221081/Disability-Service-Plan-report.pdf
https://www.health.qld.gov.au/__data/assets/pdf_file/0015/1221081/Disability-Service-Plan-report.pdf
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/7481
https://www.screenaustralia.gov.au/fact-finders/reports-and-key-issues/reports-and-discussion-papers/seeing-ourselves-2
https://www.finance.gov.au/government/advertising/australian-government-guidelines-information-and-advertising-campaigns-non-corporate-commonwealth-entities
https://www.communitygrants.gov.au/grants/ilc-2021-5614
https://theliveswelead.com.au/series/tlwl/
https://seemeforme.sa.gov.au/
https://seemeforme.sa.gov.au/
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/7481
https://qdn.org.au/ads_forum_delegate-pack/
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호주 장애 전략의 실행 

정기적으로 활동을 보고하고 진행 상황을 평가하여 장애인을 위한 성과가 어떻게 변화하고 

있는지 투명하게 공개하려고 노력해 왔습니다. 

다음은 ADS 실행을 위해 해온 일들을 간략히 요약한 것입니다. 실행 활동에 관한 자세한 

내용은 전체 실행 보고서, 장애 게이트웨이의 ADS 허브, 주 및 준주 정부 웹사이트에서  

확인할 수 있습니다. 

역할 및 책임 

ADS는 각급 정부마다 ADS의 목표 달성에 역할이 있음을 인식하고, 장애인에게 필요한 많은 

서비스와 시스템이 정부 간의 협력에 의존하므로, 그러한 서비스 및 지원에 대한 책임이 어느 

수준의 정부에 있는지 파악합니다. 정부 전반에 걸쳐 협력함으로써 장애인과 ADS에 대한 

초점을 장애 관련 기관 외부의 영역까지 확대하고 있습니다. 

본 실행 분야에서 활동의 예: 

• 호주 정부는 ‘지역사회가 통제하는 장애 부문 강화 계획(Community Controlled 

Disability Sector Strengthening Plan)’의 조기 시행과 국가 장애 발자취(National 

Disability Footprint)의 개발 및 시행을 지원하기 위해 원주민 장애 네트워크 

(First Peoples Disability Network)에 자금을 지원 

• 장애인을 위한 병원 퇴원 및 치료 경로 개선과 같이 주류 서비스와 시스템에 접근성 

또는 포용성 조항을 포함 

• 빅토리아의 장애 및 사회 서비스 규정 개정법(Disability and Social Services Regulation 

Amendment Act) 2023(Vic), 남호주의 장애 포용(검토 권고사항) 개정 법안(Disability 

Inclusion (Review Recommendations) Amendment Bill) 2023, 태즈메이니아의 장애인 

위원회(Disability Commissioner) 설립 등 장애인의 권리, 보호, 안전을 강화하는 입법 

개혁 

기본 원칙 

ADS의 비전을 달성하기 위해 각급 정부는 유엔 장애인 권리 협약(United Nations Convention 

on the Rights of Persons with Disabilities)의 인권 원칙을 반영하는 정책, 프로그램, 서비스와 

시스템을 개발하고 시행하고자 노력합니다. 해당 정부들은 유엔 장애인 권리 협약의 원칙을 

반영하는 ADS의 기본 원칙을 업무에 활용하기로 동의했습니다. 

https://www.disabilitygateway.gov.au/ads
https://fpdn.org.au/national_disability_footprint/
https://fpdn.org.au/national_disability_footprint/
https://www.legislation.sa.gov.au/lz?path=/b/current/disability%20inclusion%20(review%20recommendations)%20amendment%20bill%202023
https://www.legislation.sa.gov.au/lz?path=/b/current/disability%20inclusion%20(review%20recommendations)%20amendment%20bill%202023
https://www.legislation.sa.gov.au/lz?path=/b/current/disability%20inclusion%20(review%20recommendations)%20amendment%20bill%202023
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기본 원칙을 실행하는 활동의 예: 

• 정부, 기업 및 비정부 부문이 업무에 기본 원칙을 적용할 수 있도록 기본 원칙에 대한 

지침을 개발 

• 정부 자문 및 정책 개발에서 장애인의 목소리를 중심에 두는 메커니즘을 확립 

• 포용적인 빅토리아: 주 장애 계획(Inclusive Victoria: state disability plan) 2022-2026 

또는 정부 기관의 장애인 접근 및 포용 계획(Disability Access and Inclusion Plan)에 

간접적으로 기본 원칙을 포함하는 남호주 등과 같이 주 및 정부 기관의 장애 계획에 

기본 원칙을 반영 

장애인 참여 

장애인이 ADS 실행에 중심적이고 적극적인 역할을 맡도록 최선을 다하며, 장애인의 요구를 

고려하기 위한 노력을 강화하고 있습니다. 매년 포럼을 개최하여 ADS의 공약을 실행하고 있고, 

각 주와 준주도 관할권 장애인 계획의 일환으로 참여 활동을 진행하고 있습니다. 

ADS 참여 계획은 장애인의 의견, 실제 경험, 지속적인 조언이 장애인에게 영향을 미치는 정책 

및 프로그램 개발에 반영되도록 보장합니다. 

호주 정부는 장애인 참여를 위한 모범 사례 지침을 개발했습니다. 이 지침은 정부 및 비정부 

기관이 참여 활동을 개선하여 장애인의 참여와 포용을 더 잘 지원하는 데 도움이 될 것입니다. 

ADS 실행에서 장애인 참여 활동의 예: 

• 2022년 11월 2~3일 ACT 캔버라에서 첫 번째 ADS 전국 포럼 개최 

• 2023년 6월 19일 퀸즐랜드 브리즈번에서 첫 번째 ADS 주 포럼 개최 

• 포용성 실천 가이드(Towards Inclusive Practice Guide)를 개발하여 정부가  

지적 장애인의 참여를 더욱 포용적으로 이끌어낼 수 있도록 지원 

• NDIA의 ‘의사결정 지원 정책(Supported Decision-Making Policy)’과 같이  

장애인과 함께 정부 정책을 공동 설계 

• 노던 준주의 장애 자문위원회 또는 ACT의 장애 자문 그룹과 같이 정부에 자문을 

제공하는 장애 자문위원회 또는 단체 

• 서호주의 주 장애 전략 홍보 또는 ACT의 장애 전략 개발과 같은 주 정부 차원의  

장애인 계획을 지원하기 위한 접근성이 좋은 소통과 이벤트 

장애인의 참여는 여전히 최우선 순위이며, 우리는 장애인이 함께 정책과 프로그램을 설계하고 

참여해야 할 필요성을 인식하고 있습니다. ADS 참여 계획에 따라 매년 최소 한 차례 이상의 

공개 포럼 또는 자문을 제공하겠다고 공약했습니다. ADS 로드맵에 따라 2024년, 2027년, 

2030년에 공개 협의가 계획되어 있습니다. 

https://www.disabilitygateway.gov.au/document/3126
https://www.disabilitygateway.gov.au/good-practice-guidelines
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/7481
https://qdn.org.au/ads_forum_delegate-pack/
https://www.inclusionaustralia.org.au/towards-inclusive-practice/
https://www.inclusionaustralia.org.au/towards-inclusive-practice/
https://www.wa.gov.au/government/document-collections/state-disability-strategy-2020-2030
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/3126
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/3116
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집중 행동 계획 

모든 장애인을 위한 개선된 성과를 더 잘 촉진하기 위해 집중 행동 계획(TAP)에 대한 노력을 

포함하는 새로운 접근 방식이 ADS에 도입되었습니다. TAP는 특정 성과를 달성하기 위해 

1~3년 동안 집중적으로 초점을 두도록 개발되었습니다. ADS와 함께 시작된 첫 번째 5가지 

TAP는 고용, 지역사회의 태도, 유아기 서비스, 안전 및 비상 상황 관리 개선에 중점을 두고 

있습니다. 

2021년 12월 3일부터 2022년 6월 30일까지 기간의 첫 번째 연례 TAP 보고서가 2022년 

11월에 발표되었습니다. 이 보고서는 80% 이상의 조치가 완료되었거나 정상 진행 중이라고 

밝혔습니다. 2022년 7월 1일부터 2023년 6월 30일까지 기간의 두 번째 연례 TAP 보고서도 

곧 발표될 예정입니다. 

TAP는 각급 정부가 조치를 진행하는 데 중요한 초기 주안점을 제시했습니다. 우리는 TAP의 

설계와 주안점이 발전해야 하며, 향후 TAP는 변화를 주도하는 보다 야심찬 조치를 파악하고 

정부 전반에 걸쳐 더 전략적이고 조정된 방식으로 이를 수행해야 한다는 ADS 자문위원회와 

장애계의 의견을 인정합니다.  

호주 정부는 주 및 준주 정부와 협력하여 다음 TAP의 주안점이 될 분야를 고려하기 위한 초기 

작업에 착수했습니다. 이 작업은 장애인의 의견을 바탕으로 진행되며, 2024~2025년에 시작될 

다음 TAP를 확정하는 것을 목표로 하고 있습니다. 

관련 계획 

ADS의 성과 분야를 달성하려면 가시적인 조치가 필요합니다. TAP 외에 특정 집단의 높은 

우선순위에 장기적으로 초점을 맞춘 관련 계획도 ADS를 지원합니다. 호주 정부는 정부 기관의 

관련 계획 개발을 지원하기 위한 지침을 개발하고 있습니다. 

ADS 관련 계획: 

• 2021년 12월 3일에 출범한 장애인 고용 전략인 나의 고용 가능성(Employ My 

Ability)은 장애인의 고용 성과를 개선하기 위한 호주 정부의 10개년 계획입니다. 

• 국가 장애인 대변 체계(National Disability Advocacy Framework) 2023-2025 및  

이와 관련된 장애인 대변 활동 계획은 호주 연방, 주 및 준주 정부가 주요 분야에서 

협력하기로 함으로써 장애인 대변 서비스의 연계를 개선하는 지속적인 작업의 시작을 

나타냅니다. 

• 호주 정부가 주도하는 지적 장애인의 건강 개선을 위한 국가 로드맵은 포괄적인 조치를 

제시하고, 지적 장애인이 가치를 인정받고 존중받으며 우수한 종합 의료 서비스를 

적시에 이용할 수 있는 의료 시스템을 구축하는 방법을 설명합니다. 

https://www.disabilitygateway.gov.au/ads/strategy
https://www.disabilitygateway.gov.au/preview-link/node/7311/c3ec0404-bc07-4143-a066-e8652cd8b8fd
https://www.dss.gov.au/disability-and-carers/disability-employment-strategy
https://www.dss.gov.au/disability-and-carers/disability-employment-strategy
https://www.dss.gov.au/disability-and-carers-programs-services-for-people-with-disability/national-disability-advocacy-framework-2023-2025
https://www.health.gov.au/our-work/national-roadmap-for-improving-the-health-of-people-with-intellectual-disability
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호주 정부는 호주의 국가 문화 정책인 리바이브(Revive)를 통해 장애인의 문화 및 창작 생활에 

대한 접근과 참여를 지원하기 위한 예술 및 장애 관련 계획의 실행 활동에 500만 달러를 

투자했습니다. 예술 및 장애 관련 계획은 현재 개발 중입니다. 

성과 체계 

ADS 출범과 함께 도입된 가장 중요한 개선 사항 중 하나는 성과 체계의 구현입니다. 성과 

체계는 ADS의 성과 분야 및 정책 우선순위 전반에 걸쳐 장애인을 위한 성과를 평가, 추적, 

보고합니다. 

성과 체계를 알아보기 쉽게 보고하는 인터랙티브 웹페이지가 2022년 12월 14일에 

출시되었습니다. 성과 체계 보고는 분기별 업데이트, 대시보드 도구, 연례 보고서 등을 

포함합니다. 첫 연례 보고서는 2023년 2월 28일에 발행되었습니다. 데이터 개선 계획은  

향후 조치를 위한 데이터 수집을 지원할 것입니다. 

호주 정부는 ‘지역사회의 태도’에 대한 정보를 개선하기 위해 3년마다 지역사회의 태도를 

평가하는 설문조사를 실시하기로 약속했습니다. 첫 번째 ADS 설문조사는 2022년에 실시되어 

약 18,000명으로부터 데이터를 수집했습니다. 수집된 데이터에는 장애인뿐만 아니라 더 폭넓은 

호주 인구의 응답이 포함되었습니다. ‘ADS 설문조사 - 의견 나누기(ADS Survey - Share with 

us)’를 통해 수집된 데이터는 2023년 10월 5일에 처음 보고된 7가지 지역사회의 태도 평가에 

대한 새로운 데이터를 포함합니다. 

첫 번째 ADS 설문조사의 일환으로 ANU와 퍼플 오렌지(Purple Orange)는 교육, 건강, 사법과 

법률, 개인 및 지역사회 지원 서비스, 고용 부문에서 지역사회의 태도에 대한 지적 장애인의 

경험에 초점을 맞춘 중첩(정성적) 연구를 실시했습니다. 중첩 연구 보고서는 장애 게이트웨이의 

ADS 허브에서 확인할 수 있습니다. 

데이터 개선하기 

우리는 변화를 주도하기 위해 장애인의 성과를 효과적으로 모니터링하고 보고할 수 있도록 

관련 데이터를 수집하고 공유하는 데 최선을 다하고 있습니다. 데이터는 ADS 실행에 대한  

증거 기반 접근 방식의 핵심입니다. 

ADS 데이터 개선 계획의 개발은 장애인을 위한 성과를 평가하는 데 필요한 데이터를 수집, 

공유하여 ADS 기간에 걸쳐 점진적으로 개선하기 위한 것입니다. 또한 ADS의 영향에 대한 

이해를 높이기 위해 시스템 간에 데이터 연결이 필요한 부분을 파악합니다. 

https://www.aihw.gov.au/australias-disability-strategy
https://www.aihw.gov.au/australias-disability-strategy/outcomes/all-measures
https://www.aihw.gov.au/reports/australias-disability-strategy/australias-disability-strategy-outcomes-framework/contents/about
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/8176
https://www.disabilitygateway.gov.au/ads/data-research
https://www.disabilitygateway.gov.au/ads/data-research
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/8176
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데이터 개선 활동의 예: 

• 호주 정부는 호주에서 가장 포괄적인 장애 데이터 자산이 될 국가 장애 데이터 자산의 

분석과 연구 및 제공을 위해 총 6,830만 달러를 투입 

• 호주의 주요 정부 기관은 포트폴리오에서 장애 데이터를 개선할 방법을 제시하는 

포트폴리오 데이터 개선 계획을 수립하기 위해 노력 

• 호주 통계청의 2022년 장애와 고령화 및 간병인 설문조사는 2023년 초에 현장 조사를 

완료했으며, 결과는 2024년 중반에 발표될 예정 

• 서호주의 경우와 같이 장애인 대변 부문의 데이터 공유에 대한 주 정부의 지원 

• 주의 장애 데이터 전략 개발과 데이터 사용 및 공유 방식을 개선하기 위한 메커니즘 

강화. 예: NSW 정부의 데이터 전략 또는 남호주의 데이터 수집 시 가족 복잡성 지표 

사용 

증거 기반 및 평가 구축 

ADS의 실행은 증거 기반 접근 방식에 따라 이루어집니다. 즉, 장애인들의 조언과 함께 연구 

증거를 의사결정과 실행 방법에 통합한다는 것입니다. 좋은 증거는 우리가 어디에서 어떻게 

진전을 이룰 것인지에 대한 토대를 제공합니다. 

전국 장애 연구 파트너십(NDRP)은 증거 기반을 구축하는 데 중요한 역할을 합니다. NDRP  

연구 의제와 장애 포용적 연구를 위한 실무 지침은 장애인을 위한 개선을 추진하는 데 도움이 

될 것입니다. 이는 협력적이고 포괄적인 장애 연구 프로그램을 촉진하고, 장애인이 주도하고 

참여하는 연구에 자금을 지원할 것입니다. 호주 정부는 2022~23년부터 2024~25년까지 

NDRP의 설립과 운영을 지원하기 위해 1,500만 달러를 제공했습니다. NDRP는 2024년까지 

설립되어 완전히 운영될 것으로 예상됩니다. 

증거 기반 및 평가를 구축하는 활동의 예: 

• 원주민 장애 네트워크가 국가 장애 발자취에 대한 지속적인 모니터링과 평가를 

지원하기 위해 독립 컨설턴트를 고용 

• 2023년 노던 준주의 고용 가능성 전략(EmployAbility Strategy) 2018-22 평가와 같은  

주 정책 및 전략에 대한 평가 

• ‘퀸즐랜드 장애인의 목소리(Voice of Queenslanders with Disability)’ 설문조사가 

2023년 초에 실시되었으며, 퀸즐랜드 장애인의 목소리 보고서는 2023년 6월 19일에 

발표되었습니다. 이 설문조사와 보고서는 퀸즐랜드 정부, 퀸즐랜드 장애인 네트워크, 

그리피스 대학교의 협력으로 이루어졌습니다. 

• 장애 게이트웨이에 대한 독립적인 프로세스 및 결과 평가가 2022년 6월에 

완료되었습니다. 

https://www.abs.gov.au/statistics/health/disability/disability-ageing-and-carers-australia-summary-findings/2018
https://www.ndrp.org.au/
https://ocpe.nt.gov.au/inclusion-and-diversity/disability-in-the-workplace/employability-strategy
https://qdn.org.au/voice-of-queenslanders-with-disability-report/
https://www.dss.gov.au/disability-gateway-evaluation-report
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관리 

강력한 관리 체계는 장애인을 위한 성과를 개선할 전국적인 활동을 효과적으로 실행하도록 

지원하는 핵심 요소입니다. 호주 장애 전략 2021-2031(45, 59~60쪽)에는 업무와 책임의 

지침이 되는 관리 모델(Governance Model)이 설명되어 있습니다. 

ADS 관리에 기여하는 그룹: 

• 장애 개혁 각료 협의회는 호주 연방 정부와 주 및 준주의 장애 정책 주무 장관들이  

장애 정책과 실행의 개혁에 대한 국가적 협력과 조정을 추진하는 포럼입니다. 

• ADS 자문위원회는 호주 정부와 장애인 부처 장관에게 ADS 실행에 관한 독립적인 

자문을 제공합니다. 이 위원회는 지역사회 및 장애계의 장애인으로 구성되어 있습니다. 

• 장애인 대표 단체 ADS 실행 포럼은 장애계와 장애인을 대표하는 다양한 단체로 

구성됩니다. 이 포럼은 호주 정부가 ADS 실행 활동에 대한 조언과 의견을 구하는  

주요 협의 창구입니다. 

ADS 온라인 

장애 게이트웨이의 ADS 허브는 ADS에 관한 뉴스와 자료 및 보고서를 한 곳에서 확인할  

수 있는 곳입니다. 2021년 중반에 출범했으며, 호주 정부는 ADS 온라인 입지를 유지하고 

확대하기 위해 노력해 왔습니다. 핵심 정보는 ‘읽기 쉬운’ 형식과 호주 수화(Auslan)를 비롯한 

14개 지역사회 언어를 포함한 이용하기 편한 형식으로 제공됩니다. 점자와 같은 다른  

편의 형식은 요청 시 제공될 수 있으며, 향후 여러 원주민 언어를 포함하기 위한 작업도 

시작되었습니다. 

ADS 허브 출시 이후 2년 동안 새로운 콘텐츠: 

• 연례 집중 행동 계획 보고서 

• ADS 포럼 및 협의에 관한 정보 

• ADS 자문위원회 세부 정보 및 공식 발표 

• 데이터 개선 계획 및 장애인 참여를 위한 모범 사례 지침과 같은 새로운 자료 

• 호주 보건 복지 연구소의 ADS 성과 체계 인터랙티브 웹사이트로 연결되는 링크 

ADS 허브가 지속해서 확장됨에 따라 검토 및 개편이 진행 중이며, 개선 사항은 2023년 말부터 

2024년 초까지 선보일 예정입니다. 

  

https://www.disabilitygateway.gov.au/document/3106
https://www.dss.gov.au/our-responsibilities/disability-and-carers/programmes-services/government-international/disability-reform-ministers-meeting
https://www.disabilitygateway.gov.au/ads/advisory-council
http://www.disabilitygateway.gov.au/ads
https://www.disabilitygateway.gov.au/good-practice-guidelines
https://www.aihw.gov.au/australias-disability-strategy/outcomes/all-measures
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