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Introduzione

Questa relazione descrive lo stato finale delle azioni nel’ambito di ciascun piano d’azione
mirato (Targeted Action Plan, TAP) durante il periodo di riferimento, unitamente ad una
panoramica di tutte le azioni dal 3 dicembre 2021.

E la terza e ultima relazione per questa serie di TAP e tratta di:

e Occupazione

e Atteggiamento della comunita
e Primainfanzia

e Sicurezza

e Gestione delle emergenze
Questi TAP sono ora chiusi.

Una panoramica generale della prima serie di TAP é inclusa alla fine di questa relazione.

Sono stati sviluppati nuovi TAP, in linea con il riscontro ricevuto dalle persone con disabilita.
Una descrizione é inclusa alla fine della relazione.

Larelazione

La relazione include gli aggiornamenti provenienti dal governo federale e dai governi statali
e territoriali, nonché lo stato finale delle azioni.

La terza relazione sui TAP e costituita da due documenti:
e Larelazione:

o Larelazione offre una panoramica dei progressi riguardanti tutte le azioni e include
dati e grafici. Essa riporta lo stato finale dal lancio del’ADS (periodo da dicembre 2021
a giugno 2023), il riscontro delle parti interessate e una panoramica di alcune delle
azioni completate.

e |L’appendice:

o Fornisce aggiornamenti sul’avanzamento e sullo stato delle azioni dei TAP per il
periodo di riferimento.

Le azioni rientrano in una delle seguenti categorie:

e Completata nel periodo: 'azione & stata completata tra il 1° luglio 2023 e il 30 giugno
2024.

¢ In corso: le attivita dell’'azione sono ancora in corso e saranno integrate nelle normali
funzioni aziendali. La reportistica su queste attivita rientrera nei normali obblighi di
rendicontazione annuale, come previsto dalle leggi del governo federale e dei governi
statali/territoriali.

¢ Interrotta: 'azione non & stata portata avanti. Le attivita dell’azione sono state riviste o
sostituite da altre azioni, oppure si & deciso di ritirare 'azione. L'aggiornamento sullo
stato di avanzamento fornira dettagli sul motivo per cui I'azione € stata interrotta.

e Completata nel periodo precedente: I'azione & stata completata nel 2021-2022 o
2022-2023.

Ulteriori informazioni sull’ADS, compresi i TAP, sono disponibili su
www.disabilitygateway.gov.au/ads


https://www.disabilitygateway.gov.au/document/3151
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/3141
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/3146
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/3176
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/3181
http://www.disabilitygateway.gov.au/ads

Progresso a livello nazionale del piani
d’azione mirati

La presente relazione finale riguarda il periodo dal 1° luglio 2023 al 30 giugno 2024
(il periodo di riferimento).

Gli aggiornamenti sui progressi e sullo stato si riferiscono alle 273 azioni rimanenti (non
completate) del periodo di riferimento 2022-2023.

Il progresso a livello nazionale per tutti e 5 i TAP, comprendenti le 273 azioni rimanenti nel
periodo di riferimento 2023-2024, indica che:

e 138 (50%) azioni sono state completate nel periodo di riferimento
e 127 (47%) azioni sono in corso
* 8 (3%) azioni sono state interrotte

Nel periodo dal 1° luglio 2023 al 30 giugno 2024, la maggior parte dei TAP aveva
completato il 45% o piu delle proprie azioni. Il TAP per I'atteggiamento della comunita ha
riportato la piu alta percentuale di azioni completate, con il 60%. Il TAP per la sicurezza ha
segnalato la percentuale piu bassa di azioni completate, con il 45%.

Il governo con la piu alta percentuale complessiva di azioni completate & stato il Northern
Territory, con I'86% delle azioni completate nel periodo di riferimento. Il New South Wales ha
complessivamente registrato il secondo numero piu alto di azioni completate nel periodo di
riferimento, con I'80%.



Tabella 1: Stato dei TAP per governo nel periodo di riferimento 2023-2024

Governo Completato nel In corso Interrotto Totale
periodo
Governo australiano 6 32 4 42
New South Wales 32 7 1 40
Victoria 18 14 0 32
Queensland 21 11 0 32
Western Australia 2 18 1 21
South Australia 18 21 2 41
Tasmania 5 16 0 21
Australian Capital 11 4 0 15
Territory
Northern Territory 25 4 0 29
Totale nazionale 138 127 8 273
Percentuale 51% 47% 3%

Nota: la somma delle percentuali potrebbe non equivalere a 100 a causa degli arrotondamenti

Tabella 2: Stato per TAP nel periodo di riferimento 2023-2024

Piano d'azione mirato Completato nel In corso Interrotto Totale
periodo

Occupazione 27 28 1 56

Atteggiamento della 26 17 0 43

comunita

Prima infanzia 30 19 5 54

Sicurezza 37 44 2 83

Gestione delle 18 19 0 37

emergenze

Totale nazionale 138 127 8 273

Percentuale 51% 47% 3%

Nota: la somma delle percentuali potrebbe non equivalere a 100 a causa degli arrotondamenti




Piano d'azione mirato per
I'occupazione

Nell’ambito del TAP per I'occupazione sono state segnalate 56 azioni del governo federale e
dei governi statali e territoriali per il periodo 2023-2024.

Tabella 3: TAP per I’occupazione — stato delle azioni nel 2023-24 per governo

Governo Completato nel In corso Interrotto Totale
periodo
Governo australiano 0 7 0 7
New South Wales 4 2 0 6
Victoria 3 10 0 13
Queensland 5 1 0 6
Western Australia 0 5 1 6
South Australia 7 2 0 9
Tasmania 2 0 0 2
Australian Capital 1 1 0 2
Territory
Northern Territory 5 0 0 5
Totale nazionale 27 28 1 56

Tabella 4: TAP per Poccupazione — stato delle azioni nel 2023-24 per obiettivo

Piano d'azione mirato Completato nel In corso Interrotto Totale
periodo

Obiettivo 1 17 18 1 36

Obiettivo 2 10 10 0 20

Totale 27 28 1 56




Piano d'azione mirato per
I'atteggiamento della comunita

Introduzione

Nell’ambito del TAP per I'atteggiamento della comunita sono state segnalate 43 azioni del
governo federale e dei governi statali e territoriali per il periodo 2023-2024.

Tabella 5: TAP per I’atteggiamento della comunita — stato delle azioni nel 2023-24

per governo

Governo Completato nel In corso Interrotto Totale
periodo
Governo australiano 0 1 0 1
New South Wales 10 0 0 10
Victoria 4 3 0 7
Queensland 4 2 0 6
Western Australia 1 1 0 2
South Australia 0 4 0 4
Tasmania 0 4 0 4
Aus';ralian Capital 3 2 0 5
Territory
Northern Territory 4 0 0 4
Totale nazionale 26 17 0 43

Tabella 6: TAP per I’atteggiamento della comunita — stato delle azioni nel 2023-24

per obiettivo

Piano d'azione mirato Completato nel In corso Interrotto Totale
periodo

Obiettivo 1 3 2 0 5

Obiettivo 2 9 5 0 14

Obiettivo 3 2 1 0 3

Obiettivo 4 12 9 0 21

Totale 26 17 0 43




Piano d'azione mirato per la prima
Infanzia

Introduzione

Nell’ambito del TAP per la prima infanzia sono state segnalate 54 azioni del governo
federale e dei governi statali e territoriali per il periodo 2023-2024.

Tabella 7: TAP per la prima infanzia — stato delle azioni nel 2023-24 per governo

Governo Completato nel In corso Interrotto Totale
periodo
Governo australiano 2 3 8 8
New South Wales 1 2 1 4
Victoria 1 1 0 2
Queensland 6 1 0 7
Western Australia 0 4 0 4
South Australia 4 3 1 8
Tasmania 0 5 0 5
Aus';ralian Capital 3 0 0 3
Territory
Northern Territory 13 0 0 13
Totale nazionale 30 19 5 54

Tabella 8: TAP per la prima infanzia — stato delle azioni nel 2023-24 per obiettivo

Piano d'azione mirato Completato nel In corso Interrotto Totale
periodo

Obiettivo 1 13 7 2 22

Obiettivo 2 11 8 1 20

Obiettivo 3 6 4 2 12

Totale 30 19 5 54




Piano d'azione mirato per la sicurezza

Introduzione

Nell’ambito del TAP per la sicurezza sono state segnalate 83 azioni del governo federale e
dei governi statali e territoriali per il periodo 2023-2024.

Tabella 9: TAP per la sicurezza — stato delle azioni nel 2023-24 per governo

Governo Completato nel In corso Interrotto Totale
periodo
Governo australiano 1 12 1 14
New South Wales 14 3 0 17
Victoria 8 0 0 8
Queensland 4 6 0 10
Western Australia 1 5 0 6
South Australia 5 6 1 12
Tasmania 0 7 0 7
Australian Capital 4 1 0 5
Territory
Northern Territory 0 4 0 4
Totale nazionale 37 44 2 83
Tabella 10: TAP per la sicurezza — stato delle azioni nel 2023-24 per obiettivo
Piano d'azione mirato | Completato nel In corso Interrotto Totale
periodo
Obiettivo 1 3 9 0 12
Obiettivo 2 4 11 0 15
Obiettivo 3 21 13 2 36
Obiettivo 4 7 10 0 17
Obiettivo 5 2 1 0 3
Totale 37 44 2 83
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Piano d'azione mirato per la gestione
delle emergenze

Introduzione

Nell’ambito del TAP per la gestione delle emergenze sono state segnalate 37 azioni del
governo federale e dei governi statali e territoriali per il periodo 2023-2024.

Tabella 11: TAP per la gestione delle emergenze — stato delle azioni nel 2023-24 per

governo

Governo Completato nel In corso Interrotto Totale
periodo

Governo australiano 3 9 0 12
New South Wales 3 0 0 3
Victoria 2 0 0 2
Queensland 2 1 0 3
Western Australia 0 3 0 3
South Australia 2 6 0 8
Tasmania 3 0 0 3
Australian Capital 0 0 0 0
Territory
Northern Territory 3 0 0 3
Totale nazionale 18 19 0 37

Tabella 12: TAP per la gestione delle emergenze — stato delle azioni nel 2023-24 per

obiettivo
Piano d'azione mirato | Completato nel In corso Interrotto Totale
periodo
Obiettivo 1 10 8 0 18
Obiettivo 2 8 11 0 19
Totale 18 19 0 37
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Risultati generali e revisione dal 3
dicembre 2021

Panoramica

Questa sezione include una panoramica generale della prima serie di TAP, incluso lo stato
finale di tutte le 417 azioni e una suddivisione per tema dei vari tipi di azioni per ogni TAP.
Include anche il riscontro consolidato sui TAP fornito dalle parti interessate a partire dal
lancio del’ADS il 3 dicembre 2021.

Nel 2025, nel’ambito della roadmap del’ADS, il governo australiano commissionera la prima
importante revisione di valutazione indipendente dellADS. La valutazione principale
prendera in considerazione I'efficacia dei TAP e la loro attuazione in modo piu approfondito.

Oltre alle panoramiche, é stato raccolto il riscontro delle parti interessate tramite la
Commissione reale sulla violenza, I'incuria e lo sfruttamento delle persone con disabilita
(Royal Commission into Violence, Abuse, Neglect and Exploitation of People with Disability,
detta anche Disability Royal Commission) e il riesame del’NDIS, le organizzazioni che
rappresentano le persone con disabilita e il Consiglio consultivo dellADS (ADS Advisory
Council) insieme al riscontro ricevuto nell’ambito della revisione del’ADS nel 2024.
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Stato finale di tutte le azioni dal 3 dicembre 2021

| progressi complessivi compiuti per tutti i 417 TAP nel periodo dal 3 dicembre 2021 al 30
giugno 2024, mostrano che:

e 282 (67%) azioni sono state completate dal lancio dei TAP
e 127 (31%) azioni proseguiranno come attivita ordinarie in corso
¢ 8 (2%) azioni sono state interrotte

Tabella 13: Stato finale di tutte le azioni per il periodo dal 3 dicembre 2021 al 30
giugno 2024 per governo

Governo Completate In corso Interrotto Totale
Governo australiano 23 32 4 59
New South Wales 38 7 1 46
Victoria 36 14 0 50
Queensland 44 11 0 55
Western Australia 12 18 1 31
South Australia 46 21 2 69
Tasmania 13 16 0 29
Aus';ralian Capital 36 4 0 40
Territory

Northern Territory 34 4 0 38
Totale nazionale 282 127 8 417
Percentuale 67% 31% 2%

Nota: la somma delle percentuali potrebbe non equivalere a 100 a causa degli arrotondamenti

Tabella 14: Stato finale delle azioni per il periodo dal 3 dicembre 2021 al 30 giugno
2024 per TAP

Piano d'azione mirato Completate In corso Interrotto Totale
Occupazione 54 28 1 83
Atteggi_amento della 51 17 0 68
comunita

Prima infanzia 52 19 5 76
Sicurezza 86 44 2 132
Gestione delle 39 19 0 58
emergenze

Totale nazionale 282 127 8 417
Percentuale 67% 31% 2%

Nota: la somma delle percentuali potrebbe non equivalere a 100 a causa degli arrotondamenti
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Revisione dei TAP

E stata effettuata una valutazione generale delle azioni dei TAP per verificare se fossero
collegate agli obiettivi dei TAP e in che tipo di temi o categorie rientrassero.

La maggior parte delle azioni sembra essere direttamente correlata agli obiettivi dei TAP:
406 azioni (97%) hanno una correlazione diretta con un obiettivo dei TAP. Le azioni che non
si riferivano direttamente a un obiettivo dei TAP riguardavano i TAP per I'atteggiamento della
comunita (7) e la sicurezza (4).

Le 417 azioni rientravano nei seguenti temi:

Programma e progetto (195 azioni ossia 47%)

Strategia e piano (61 azioni ossia 15%)

Istruzione, materiali e risorse (47 azioni ossia 11%)

Revisione della strategia e del quadro di riferimento (34 azioni ossia 8%)
Politica e legislazione (33 azioni ossia 8%)

Raccolta, rendicontazione e ricerca di dati (23 azioni ossia 5%)
Comunicazione e coinvolgimento delle parti interessate (24 azioni ossia 6%)

Per diverse azioni dei cinque TAP I'obiettivo principale dell’azione era direttamente correlato
a un tema, mentre alcune attivita nellambito dell’azione erano correlate a un tema
secondario. 48 azioni (12%) includevano attivita di un tema secondario.

Riscontro delle parti interessate

Il riscontro delle parti interessate sulla prima serie di TAP e stato raccolto grazie alla
Disability Royal Commission (Commissione reale sulla disabilitd) e al riesame del’NDIS, le
DRO e il Consiglio consultivo del’ADS, insieme al riscontro ricevuto nell’ambito della
Revisione del’ADS nel 2024. Queste osservazioni e raccomandazioni hanno contribuito allo
sviluppo dei nuovi TAP.

Nel complesso, il riscontro delle parti interessate ha indicato che:

e i TAP includevano troppe azioni;
il coordinamento nazionale non era sufficiente e le azioni non erano, in alcuni casi,
direttamente correlate a esiti migliori per le persone con disabilita;

e i TAP non riflettevano le priorita, le esigenze e le esperienze delle persone con
disabilita delle Prime Nazioni;

e mancano i dati per misurare i progressi dei TAP;
occorre migliorare la rendicontazione sullo stato di avanzamento delle azioni;

e i governi devono fare di piu per evitare ritardi e la mancata realizzazione delle azioni.

Le parti interessate hanno affermato che i TAP futuri dovrebbero essere piu ambiziosi e le
azioni uniformi per tutti i governi. Alcune organizzazioni che rappresentano le persone con
disabilita raccomandano che i TAP futuri offrano attivita piu dettagliate e impegni chiari da
parte del governo. | TAP futuri potrebbero essere rafforzati armonizzando gli sforzi tra Stati,
Territori e governo federale, includendo azioni dei TAP significative e piani d’'inclusione per la
disabilita, nonché meccanismi solidi che garantiscano un maggiore coinvolgimento delle
persone con disabilita nella progettazione e nell’attuazione delle attivita dei TAP.

14



Panoramica dei TAP federali, statali e territoriali

Questa sezione offre una visione d’insieme dei successi e, in alcuni casi, degli ostacoli
riscontrati nell’attuazione delle azioni da parte del governo federale e di ciascun governo
statale e territoriale nel’ambito dei vari TAP.

Tutti i governi hanno dimostrato il loro impegno a far avanzare e attuare azioni nel’ambito
dell’ADS nel periodo di tre anni per i cinque TAP.

Nel corso dei tre anni sono stati compiuti progressi sia nell’erogazione dei programmi che
per le nuove iniziative riguardanti i cinque TAP. Sono state condotte numerose revisioni da
parte di tutti i governi e sono state implementate nuove strategie, disposizioni legislative e
procedure. Alcuni esempi includono:

e  Governo australiano: valutazione della risposta australiana al COVID-19 Australian
(Government - Review of Australia’s COVID-19 response);

. Relazione del Commissario del NSW per l'invecchiamento e la disabilita [New South
Wales (NSW) Ageing and Disability Commissioner (ADC) report];

° Sviluppo degli impegni per un Victoria inclusivo: Piano statale per la disabilita (Building
on the commitments in Inclusive Victoria: State Disability Plan 2022-2026);

. Piano per la disabilita del Queensland: “Insieme per un Queensland migliore”
(Queensland’s Disability Plan 2022-2027: Together, a better Queensland);

o  Western Australia per tutti: Strategia statale per la disabilita [Western Australia (WA) for
Everyone State Disability Strategy 2020-2030];

e Piano per I'accesso e l'inclusione delle persone con disabilita della Polizia del South
Australia [South Australian Police (SAPOL) Disability Access and Inclusion Plan 2020-
2024];

e Commissione reale della Tasmania sulle disposizioni nazionali in materia di disastri
naturali (Tasmanian Royal Commission into National Natural Disaster Arrangements —
RCNNDA);

e  Strategia sanitaria per la disabilita del’ACT; [Australian Capital Territory (ACT) Disability
Health Strategy 2024-2033]

e [La prossima attuzione della Northern Territory (NT) Strategia per I'occupabilita nel
servizio pubblico del Northern Territory] (The next iteration of the Northern Territory (NT)
Public Service (NTPS) Employability Strategy 2024-2027).

Alcune delle sfide e degli insegnamenti tratti dai governi nell’attuazione delle azioni
includono:

e Collaborazione con le parti interessate: i datori di lavoro hanno dimostrato capacita ed
esperienza limitate nel lavorare con persone con disabilita.

e Carenza di forza lavoro: la mancanza di professionisti qualificati, tra cui professionisti
parasanitari, educatori e personale di supporto, influisce in modo significativo
sull’erogazione di servizi di qualita.

e Carico di lavoro per gli insegnanti: la costante carenza di insegnanti unitamente alle
responsabilita amministrative, aumenta i carichi di lavoro, influendo negativamente
sullinsegnamento e I'apprendimento nelle scuole.

e Sovvenzioni e risorse: la scarsita di fondi e risorse limita la capacita di fornire servizi e
assistenza adeguati.
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Questioni logistiche comuni: coinvolgere le parti interessate, affrontare le sfide della
popolazione rurale e regionale e garantire una rappresentanza diversificata delle
persone con disabilita nelle procedure.

| progressi di alcune azioni sono stati influenzati dall’attesa dei risultati della
Commissione reale sulla disabilita e dal riesame del’NDIS.

Tutti i governi hanno conseguito diversi successi nell’attuazione e realizzazione delle azioni.
Alcuni dei risultati principali includono:

Occupazione

Nel 2022 il governo australiano ha implementato il nuovo modello di servizi per I'impiego
(New Employment Services Model, NESM) a livello nazionale con il nome di “Workforce
Australia”.

Il Northern Territory ha implementato servizi di supporto per gli studenti con disabilita
per il completamento del’NT Certificate of Education and Training (NTCET), la
transizione tra le fasi della formazione scolastica e al termine del percorso formativo.

Atteggiamento della comunita

L'ACT ha presentato la Strategia di giustizia per la disabilita 2019-2029 (Disability
Justice Strategy 2019-2029) e il Primo piano d’azione 2019-2023 (First Action Plan
2019-2023) per migliorare gli atteggiamenti e la capacita del settore della giustizia di
rispondere e migliorare gli esiti per le persone con disabilita nel sistema giudiziario.

L’attuazione del Consiglio consultivo per il trasporto accessibile del Queensland
(Queensland Accessible Transport Advisory Council, QATAC) ha fornito un
meccanismo per una consultazione significativa tra i rappresentanti del settore della
disabilita e il governo.

Prima infanzia

Il Western Australia ha erogato un programma per I'autismo a 12 scuole nelle regioni di
Pilbara e Wheatbelt.

Il programma KidSport del Western Australia ha offerto voucher sportivi a bambini con
disabilita provenienti da contesti socio-economici bassi. Oltre 4.000 bambini con
disabilita hanno avuto accesso a 5.000 voucher, aumentando la partecipazione dei
bambini con disabilita e delle loro famiglie nelle comunita locali.

Sicurezza

Il South Australia ha istituito un regime di autorizzazione delle pratiche restrittive
(Restrictive Practices Authorisation Scheme) che prevede la formazione dei fornitori di
servizi NDIS; il monitoraggio, la segnalazione e l'integrazione di un sistema informatico
e di un sito web, e la promozione della riduzione delle pratiche restrittive.

Il governo del New South Wales ha lanciato campagne su stampa, radio e social media
per aumentare la consapevolezza della linea di assistenza contro I'abuso di persone
anziane e con disabilita (NSW Ageing and Disability Abuse Helpline) e riconoscere i
segnali di abuso, negletto e sfruttamento degli adulti con disabilita.

Gestione delle emergenze

La Tasmania ha coinvolto ampiamente le persone con disabilita nello sviluppo di
strategie e linee guida per la gestione inclusiva delle emergenze.

Emergency Recovery Victoria (ERV) sta lavorando per incorporare un approccio di co-
progettazione per la pianificazione della risposta alle emergenze, del soccorso e del
recupero per le persone con disabilita.
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| prossimi piani d’azione mirati

Il governo federale ha lavorato con i governi statali e territoriali all’inizio del 2024 per
sviluppare una nuova serie di TAP per il periodo dal 2024 al 2027.

I nuovi TAP hanno tenuto conto del riscontro fornito dalle parti interessate e dalla comunita
di persone con disabilita a partire dal lancio del’ADS e in seguito alla revisione dellADS nel
corso del 2024. Si sono tenuti workshop in collaborazione con il Consiglio consultivo
dell’ADS per testare le aree di interesse dei nuovi TAP.

I numero di TAP & stato ridotto da 5 a 3, con meno azioni. Sono incluse azioni con un
approccio coerente a livello nazionale, progettate affinché le azioni abbiano un impatto
elevato e producano esiti positivi entro il periodo di 1-3 anni. La segnalazione dei progressi
riguardanti le azioni restera a cadenza annuale. La prossima serie di TAP e obiettivi sono:

Atteggiamento della comunita

O

@)

Aumentare la rappresentanza delle persone con disabilita nei ruoli di leadership.

| datori di lavoro apprezzano il contributo che le persone con disabilita apportano
alla forza lavoro e riconoscono i vantaggi legati all'assunzione di persone con
disabilita.

| professionisti chiave hanno un atteggiamento favorevole verso la disabilita e
reagiscono positivamente alle persone con disabilita.

Miglioramento dell’atteggiamento della comunita per un impatto positivo sulle
priorita delle policy nel’ambito del’ADS.

Comunita e abitazioni inclusive

O

O

Le persone con disabilita sono in grado di partecipare a pieno titolo alla vita sociale,
ricreativa, sportiva, religiosa e culturale della comunita.

L'ambiente edificato e naturale € accessibile.

Gli alloggi sono accessibili e le persone con disabilita possono scegliere dove e con
chi vivere, nonché di decidere chi pud accedere alla loro abitazione.

| sistemi di trasporto sono accessibili per l'intera comunita.

Sicurezza, diritti e giustizia

O

Il sistema di giustizia penale risponde efficacemente alle complesse esigenze e
vulnerabilita delle persone con disabilita.

Le politiche, le procedure e i programmi per le persone con disabilita promuovono
'uguaglianza di genere e prevengono la violenza contro i gruppi ad alto rischio, tra
cui le donne e i minori.

Le politiche, le procedure e i programmi affrontano in modo migliore i casi di trauma
delle persone con disabilita.
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