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	معلومات عنا

	تساعد Disability Gateway الأشخاص ذوي الإعاقة وأسرهم ومقدمي الرعاية لهم في تحديد موقع الخدمات والحصول عليها في جميع أنحاء أستراليا.


	على هذه الصفحة

	ما هي Disability Gateway؟

	لمن هي؟

	كيف يمكنني تقديم ملاحظات حول Disability Gateway؟

	كيف أتصل بـ Disability Gateway ؟

	كيف يقوم مقدمو الخدمة بإدراج خدماتهم؟

	رزمة لأصحاب المصلحة المعنيين بـ Disability Gateway

	مواد اتصالات للتثقيف حول Disability Gateway

	معلومات مترجمة عن Disability Gateway

	ماذا إذا لم تكن الإنجليزية لغتي الأولى؟

	ماذا لو كنت أستطيع فهم اللغة الإنجليزية، ولكن لدي صعوبة في قراءتها؟

	ماذا لو كان لدي ضعف في السمع أو النطق؟


	ما هي Disability Gateway؟


	Disability Gateway سوف:

	· تحسّن البحث للوصول إلى المعلومات والخدمات ذات الصلة
· تشمل قطاعات متعددة مثل الصحة والإسكان والتوظيف والنقل والحياة اليومية
· تعمل كنقطة دخول مركزية للإحالات إلى معلومات وخدمات وبرامج الإعاقة

	
موقع Disability Gateway الذي أنشأته الحكومة الأسترالية.


	لمن هي؟


	Disability Gateway هي لجميع الأشخاص ذوي الإعاقة وأسرهم ومقدمي الرعاية لهم.


	كيف يمكنني تقديم ملاحظات حول Disability Gateway؟


	اترك تعليقاتك باللغة الإنجليزية عبر رابط الملاحظات الموجود على الموقع.


	كيف أتصل بـ Disability Gateway ؟


	يمكنك الاتصال بـ Disability Gateway على الرقم 1800643787 أو إرسال بريد إلكتروني إلى Disabilitygateway@benevolent.org.au أو ملء استمارة الاتصال بنا باللغة الإنجليزية.




	
كيف يقوم مقدمو الخدمة بإدراج خدماتهم؟

	يمكن لمقدمي الخدمات طلب إدراجهم في Ask Izzy عن طريق إرسال استمارة لإضافة خدمة.


	رزمة لأصحاب المصلحة المعنيين بـ Disability Gateway

	ساعدونا في إيصال فوائد Disability Gateway وتشجيع الأشخاص ذوي الإعاقة وأسرهم ومقدمي الرعاية لهم على زيارة الموقع وتقديم ملاحظاتهم. تحتوي رزمة أصحاب المصلحة المعنيين بـ Disability Gateway على معلومات يمكنك مشاركتها مع شبكاتك.
هذه المعلومات هي باللغة الإنجليزية.


	المعلومات حول Disability Gateway متاحة للتنزيل.


	· كيفية استخدام Disability Gateway

	· ملصقات

	· كتيّبات المعلومات

	· دراسات الحالات الفردية.


	تتوفر معلومات مترجمة عن Disability Gateway.


	ماذا إذا لم تكن الإنجليزية لغتي الأولى؟

	إذا كنت ترغب في ترجمة صفحات إلكترونية خاصة بـ Disability Gateway إلى لغات أخرى غير المتوفرة، يمكنك الاتصال بخدمة الترجمة التحريرية والشفهية على الرقم 
 131450. يمكن للخدمة الترجمة إلى أكثر من 100 لغة وهي متاحة على مدار الساعة، 7 أيام في الأسبوع. 


	إذا كنت تحتاج للمساعدة في الحصول على معلومات حول الإعاقة بلغات أخرى، فيمكن لخدمة MiAccess دعم الأشخاص الذين لغتهم الأولى ليست الإنجليزية للتواصل مع NDIS.
يُرجى زيارة MiAccess لمزيد من المعلومات.


	ماذا لو كنت أستطيع فهم اللغة الإنجليزية، ولكن لدي صعوبة في قراءتها؟

	إذا كنت بحاجة إلى الاستماع إلى المعلومات الموجودة على Disability Gateway، فيمكنك استخدام Readspeaker لتغيير النص المكتوب إلى كلام تلقائيًا. انقر على الزر "استمع" في أي صفحة وسيتم قراءتها لك بصوت عالٍ.


	ماذا لو كان لدي ضعف في السمع أو النطق؟

	إذا كنت بحاجة إلى التحدّث مع شخص ما حول هذا الموقع، فيمكنك الاتصال بـ Disability Gateway من خلال الخدمة الوطنية لترحيل المكالمات عبر الإنترنت من خلال زيارة خدمة The National Relay Service

	 لاختيار الطريقة التي ترغب في استخدام الخدمة بها.


	صور السكان الأصليين على Disability Gateway

	نود التنويه بصور السكان الأصليين على Disability Gateway التي صممها ماركوس لي. ماركوس هو مصمّم موهوب أثّرت أعماله على مدار الثلاثين عامًا الماضية على ملايين الأستراليين. ولد ماركوس ونشأ في داروين في الإقليم الشمالي، وهو سليل شعب كاراجاري ويفتخر بتراثه الأصلي. بالنسبة لـ Disability Gateway، فإن تصميمات ماركوس في أعلى وأسفل كل صفحة "ترمز إلى ارتباط السكان الأصليين وسكان جزر مضيق توريس بالبلد والمجتمع، وترابط الوصول إلى خدمات Disability Gateway". وتتدفّق الحلقات الدائرية في جميع أنحاء البلاد، مما يسمح بتقديم المساعدة على صعيد أستراليا لجميع الأشخاص ذوي الإعاقة وأسرهم ومقدمي الرعاية لهم.
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