
 

 

 
 
 
 
 

 ةدعاسملاو ةملاسلا
 لاصتلاا يه اهيلإ جاتحت يتلا ةدعاسملا وأ تامولعملا ىلع لوصحلل ةقيرط عرسأ نوكت ،نايحلأا ضعب يف
 .ام صخشب
 .طقف ةيزيلجنلإا ةغللاب تاحفص ىلإ دوقت عقوملا اذه ىلع ةدوجوملا طباورلا ضعب :ةيلوؤسملا ءلاخإ

 ةحفصلا هذه ىلع

 ثراوكلا يف معد ●
 ةملاسلا ●
 ةيلقعلا ةحصلا معد ●
 ةينوناقلا وأ ةيلاملا اياضقلا يف ةدعاسم وأ نامدلإا ىلع بّلغتلل ةدعاسم ●

 ثراوكلا يف معد 

 :ثراوكلا وأ ئراوطلا تلااح يف ةدعاسملا ىلع لوصحلل

 Recovery Connect ةمدخ عقوم ةرايز ىجرُي

 بلطب مّدقتلا ةيفيكو ةبوكنم قطانم اهنلاعإ مت يتلا ةيلحملا تاموكحلا قطانم لوح تامولعم ىلع لوصحلل
 :ثراوكلا نم يفاعتلا تاعفد ىلع لوصحلل

 Disaster Assist ةمدخ عقوم ةرايز ىجرُي

 ةدعاسمو ةيعيبطلا ثراوكلا تلااح يف ةموكحلا اهمدقت يتلا تاعفدلا لوح تامولعم ىلع لوصحلل
 :ةيعيبطلا ثراوكلا نم اهريغ وأ تاناضيفلا وأ تاباغلا قئارح نم رشابم لكشب نيررّضتملا صاخشلأا

 Services Australia ةمدخ عقوم ةرايز ىجرُي

 :كتقطنم يف معدلاو ثراوكلا نم يفاعتلا تامدخ ىلع روثعلل

 )National Recovery and Resilience Agency( دومصلاو يفاعتلل ةينطولا ةلاكولا ةرايز ىجرُي
 ةملاسلا 

1800RESPECT 

 مقرلاب لاصتلاا ىجرُي ،فنعلا رطخل اًضرعم تنك وأ ،يسنجلا وأ يلئاعلا وأ يلزنملا فنعلا نم يناعت تنك اذإ
 .RESPECT1800 ةرايز وأ 1800737732

 يفو ،ةءاسلإاو فنعلا ىلع فّرعتلا يف ةقاعلإا يوذ صاخشلأا ةدعاسمل اًضيأ رّفوتم Sunny App قيبطت
 .مهتملاس ةيامحل ةمزلالا تاءارجلإا ذاختاو مهقوقح مهف

https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#disaster
https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#safety
https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#mental-health
https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#help
https://recovery.serviceconnect.gov.au/search/act/2601/canberra?geo=-35.2801903%2C149.1310038&distance=10km&disaster_type=Bushfire,COVID-19,Cyclone,Drought,Flood&service_type=Evacuation%20and%20Recovery%20Centres,Government%20assistance,Financial%20assistance%20and%20advice,Accommodation%20assistance,Emotional%20support,Food%20and%20essential%20services,Health%20services,Animal%20and%20livestock%20support,Land%20and%20building%20restoration,Business%20support,Other%20services%20and%20supports,COVID-19%20testing%20sites,Education%20and%20training%20services
https://www.disasterassist.gov.au/
https://www.servicesaustralia.gov.au/natural-disaster
https://recovery.gov.au/#/map


 

 

 NDIS (NDIS Quality and Safeguards Commission) ىدل تانامضلاو ةدوجلا ةيضوفم

 1800035544 مقرلاب لاصتلاا ىجرُي ،NDIS نأشب ىوكش وأ فواخم كيدل تناك اذإ

 NDIS ىدل تانامضلاو ةدوجلا ةيضوفمل ينورتكللإا عقوملا ةرايز ىجرُي

 )eSafety Commissioner( ةينورتكللإا ةملاسلا ضّوفم

 امب تنرتنلإا ةكبش ىلع ةملاسلاب ةقلعتملا لكاشملا عم لماعتلا يف كتدعاسمل تامولعملا ثدحأ نع ثحبا
 فنعلاو ةءاسلإا كلذ يف

 ةينورتكللإا ةملاسلا ضوفمل ينورتكللإا عقوملا ةرايز ىجرُي

Our Site –WWDA  

 ىلع ) WWDA -Women with Disability Australia( ايلارتسأ يف ةقاعإ تاوذ ءاسن عقوم يوتحي
 اهيلإ ةجاحب تنك اذإ ةدعاسملا ىلع لوصحلا ةيفيكو ةأرملا دض فنعلا لوح تامولعم

 Our Site ينورتكللإا عقوملا ةرايز ىجرُي

 ) Workforce SupportDisability( ةقاعلإا يوذ ةلماعلا ىوقلا معد

 ةقاعلإا يوذ صاخشلأل ةيلاعفب اوبيجتسيل ةقاعلإا يوذ معد لاجم يف نيلماعلاو نييحصلا نيينهملل ةدعاسم
 يسنجلا ءادتعلال اوضرعت نيذلا

 - Laurel House( ةقاعلإا يوذ نم ةلماعلا ىوقلا معد - سواه ليرول ةمدخ عقوم ةرايز ىجرُي
Disability Workforce Support( 

 The National( مهلامهإو ةقاعلإا يوذ صاخشلأا ةلماعم ةءاسإ نع غلابلإل ينطولا نخاسلا طخلا
Disability Abuse and Neglect Hotline( 

 ةمدخ وه ،)نخاسلا طخلا( ةقاعلإا يوذ صاخشلأا لامهإو ةلماعم ةءاسإ نع غلابلإل نخاسلا ينطولا طخلا
 .اهنع غلابلإاو ةقاعلإا يوذ صاخشلأا لامهإو ةلماعم ةءاسإ تلااح عم لماعتلل ةيّرسو ةلقتسمو ةيناجم

 نم ديزم ىلع لوصحلل نخاسلا طخلا عقوم ةرايزب مق وأ 1800880052 مقرلا ىلع نخاسلا طخلاب لصتا
 تامولعملا

 :ىرخأ تاغلب ةقاعلإا لوح تامولعم ىلع لوصحلا يف ةدعاسملا ديرت تنك اذإ

https://www.ndiscommission.gov.au/
https://www.esafety.gov.au/key-issues
https://oursite.wwda.org.au/safety-violence
https://laurelhouse.org.au/get-educated/disability-workforce-support-project/
https://laurelhouse.org.au/get-educated/disability-workforce-support-project/
https://www.jobaccess.gov.au/complaints/hotline
https://www.jobaccess.gov.au/complaints/hotline


 

 

 )MiAccess( تاغللا ةددّعتم تامولعملا ىلع لوصحلا

  NDIS ىلإ لوصولا يف ةيزيلجنلإا تسيل ىلولأا مهتغل نيذلا صاخشلأا ةدعاسم MiAccess عقومل نكمي

 تامولعملا نم ديزملا ىلع لوصحلل MiAccess عقوم ةرايز ىجرُي
 ةيلقعلا ةحصلا معد

 :ام صخش عم ثّدحتلا يف بغرتو اًبئتكم وأ اًقلق تنك وأ ةمزأ يف تنك اذإ

Lifeline 

 )صخش يلأ( 131114 مقرلاب لصتا

 Lifeline عقوم ةرايزب مق

Beyond Blue 

 )صخش يلأ( 1300224636 مقرلاب لصتا

 Beyond Blue عقوم ةرايزب مق

 )Suicide Call Back Service( راحتنلاا رطخل نيضّرعملا صاخشلأاب لاصتلاا ةداعإ ةمدخ

 )صخش يلأ( 1300659467 مقرلاب لصتا

 Suicide Call Back Service ةمدخ عقوم ةرايزب مق

 Kids Helpline لافطلأا ةدعاسم طخ

 )امًاع 25و 5 نيب مهرامعأ حوارتت نيذلا صاخشلأل( 1800551800 مقرلاب لصتا

 )Kids Hlepline( لافطلأا ةدعاسم طخل ينورتكللإا عقوملا ةرايزب مق

 )Mensline Australia( ايلارتسأ يف لاجرلا ةدعاسم طخ

 )لاجرلل( 1300789978 مقرلاب لصتا

 Mensline Australia عقوم ةرايزب مق

https://miaccess.com.au/home-page/
https://www.lifeline.org.au/get-help/topics/lifeline-services
https://www.beyondblue.org.au/get-support/get-immediate-support
https://www.suicidecallbackservice.org.au/
https://kidshelpline.com.au/
https://mensline.org.au/


 

 

  FoundationBlue Knot ةسسؤم

 تابلطلا يف معدلا ىلع لوصحلل وأ تامدصلاب صّصختم دشرم عم ثدحتلل 1800421468 مقرلاب لصتا
 ينطولا ضيوعتلاب ةقلعتملا

 Blue Knot ةسسؤمل ينورتكللإا عقوملا ةرايزب مق

 مهتلائاعو ىمادقلا نيبراحملل داشرإ

 )ىمادقلا نيبراحملل( 1800011046 مقرلاب لصتا

 ىمادقلا نيبراحملا نوؤش ةرئادل ينورتكللإا عقوملا ةرايزب مق

 SANE Australia ةمظنم

 نم نوناعي نيذلاو امًاع 18 نع مهرامعأ ديزت نيذلا صاخشلأل ةيلقعلا ةحصلل ارًمتسم امًعد SANE رفوت
 صاخشلأاو دّحوتلاب نيباصملا عمتجملو ،مهل ةياعرلا يمدقمو مهرسأو ةيلقعلا مهتّحص يف ةدّقعم لكاشم
 .ةيلقعلا ةحصلل معد نع نوثحبيو ةينهذ ةقاعإ نم نوناعي نيذلا

 معدلا ىلع لوصحلل ينورتكللإا SANE Australia عقوم ةرايزب مق وأ 1800187263 مقرلاب لصتا

13YARN 

13YARN مّدقت .تامزلأا نم نوناعي نيذلا سيروت قيضم رزج ناكسو نييلصلأا ناكسلل ةينطو ةمدخ يه 
 ىدل نيبردملا صاخشلأا دحأ للاخ نم معدلا كلذكو فتاهلا ربع ةصاخ ةيدرف ثيداحأ ءارجإ ةصرف ةمدخلا

Lifeline قاهرلإاب مهنم رعشي نم معدو تامزلأا يف سيروت قيضم رزج ناكسو نييلصلأا ناكسلا ةدناسمل 
 .فّيكتلا يف ةبوعص دجي وأ

 )139276( مقرلا ىلع YARN13 ـب لصتا

 تامولعملا نم ديزملا ىلع لوصحلل YARN13 عقوم ةرايزب مق

 :زيزع صخش نادقف ببسب اًنيزح تنك اذإ

Griefline 

 1300845745 مقرلاب لصتا

https://www.blueknot.org.au/
https://www.dva.gov.au/health-and-treatment/injury-or-health-treatments/mental-health-care/receive-urgent-help-and-support
https://www.sane.org/
https://www.13yarn.org.au/


 

 

 Griefline عقوم ةرايزب مق

 :ةيلقعلا ةحصلل ةلجاع ةياعر ىلإ ةجاحب تنك اذإ

 ةيلارتسلأا ةمصاعلا ميلقإ

 مقرلا ىلع )Mental Health Triage Service( ةيلقعلا ةحصلا ىضرمل عيرسلا مييقتلا ةمدخب لصتا
1800629354 

 زليو ثواس وين ةيلاو

 1800011511 مقرلا ىلع ةيلقعلا ةحصلا طخب لصتا

 يلامشلا ميلقلإا

 1800682288 مقرلا ىلع فتاهلا ربع تامزلأل عيرسلا مييقتلا ةمدخب لصتا

 دنلازنيوك ةيلاو

 1300642255 مقرلا ىلع ةعاسلا رادم ىلع ةرفوتملا ةيلقعلا ةحصلا ةياعر ةمدخب لصتا

 ايلارتسا بونج ةيلاو

 131465 مقرلا ىلع ةيلقعلا ةحصلا ىضرمل عيرسلا مييقتلا ةمدخب لصتا

 اينامست ةيلاو

 1800332388 مقرلا ىلع ةيلقعلا ةحصلا تامدخب صاخلا ةدعاسملا طخب لصتا

 ايروتكيف ةيلاو

 كتقطنم يف ةبسانملا ةمدخلا رايتخلا ةيلقعلا ةحصلا تامدخل ينورتكللإا عقوملا ةرايزب مق

 ايلارتسأ برغ ةيلاو

 1800676822 مقرلا ىلع ةيلقعلا ةحصلا ئراوط تلااحل ةباجتسلاا طخب لصتا

 :ئراط لكشب ةتقؤم ةليدب ةياعر ىلإ ةجاحب تنك اذإ

Carer Gateway 

https://griefline.org.au/
https://www.qld.gov.au/health/mental-health/help-lines/1300-mh-call
http://www.health.vic.gov.au/mentalhealthservices/
http://www.nmahsmh.health.wa.gov.au/emergency/


 

 

 )ةياعرلا يمدقمل( 1800422737 مقرلاب لصتا

 ينورتكللإا Carer Gateway عقوم ةرايزب مق

 ىمادقلا نيبراحملل ةيلزنملا ةياعرلا مييقت ةلاكو

 )ىمادقلا نيبراحملل( 1300550450 مقرلاب لصتا

 ىمادقلا نيبراحملل ةيلزنملا ةياعرلا مييقت ةلاكول ينورتكللإا عقوملا ةرايزب مق
 ةينوناقلا وأ ةيلاملا اياضقلا يف ةدعاسم وأ نامدلإا ىلع بّلغتلل ةدعاسم

Directline 

 لوحكلا وأ تاردخملا نامدإ جلاع يف ةدعاسملا ديرت تنك اذإ

 1800888236 مقرلاب لصتا

 DirectLine ـل ينورتكللإا عقوملا ةرايزب مق

 رامقلا بعل نم صّلختلا يف ةدعاسم

 رامقلا نامدإ جلاع يف ةدعاسملا ديرت تنك اذإ

 1800888236 مقرلاب لصتا

 رامقلا بعل نم صّلختلا يف ةدعاسملا عقوم ةرايزب مق

 نينويدملا صاخشلأا ةدعاسمل ينطولا طخلا

 ةيلام لكاشم هجاوت وأ اًنويدم تنك اذإ

 1800007007 مقرلاب لصتا

 نينويدملا صاخشلأا ةدعاسمل ينطولا طخلا عقوم ةرايزب مق

 :ةينوناق ةدعاسم ىلإ ةجاحب تنك اذإ

https://www.carergateway.gov.au/help-advice/getting-help
https://www.dva.gov.au/health-and-treatment/care-home-or-aged-care/services-support-you-home/your-guide-our-health-and-home
https://www.directline.org.au/for-you
https://www.gamblinghelponline.org.au/
https://ndh.org.au/


 

 

 ةيلارتسلأا ةمصاعلا ميلقإ

 1300654314 مقرلا ىلع Legal Aid ACT ـب لصتا

 زليو ثواس وين ةيلاو

 1300888529 مقرلا ىلع LawAccess NSW ـب لصتا

 يلامشلا ميلقلإا

 مقرلا ىلع يلامشلا ميلقلإا يف )Legal Aid Commission( ةينوناقلا ةدعاسملا ةيضوفمب لصتا
1800019343 

 دنلازنيوك ةيلاو

 1300651188 مقرلا ىلع )Legal Aid Queensland( دنلازنيوك يف ةينوناقلا ةدعاسملا بتكمب لصتا

 ايلارتسا بونج ةيلاو

 مقرلا ىلع )Legal Services Commission( ايلارتسأ بونج يف ةينوناقلا تامدخلا ةيضوفمب لصتا
1300366424 

 اينامست ةيلاو

 1300366611 مقرلا ىلع )Legal Aid Tasmania( اينامست ةيلاو يف ةينوناقلا ةدعاسملا بتكمب لصتا

 ايروتكيف ةيلاو

 1300792387 مقرلا ىلع )Victoria Legal Aid( ايروتكيف ةيلاو يف ةينوناقلا ةدعاسملا بتكمب لصتا

 ايلارتسأ برغ ةيلاو

 مقرلا ىلع )Legal Aid Western Australia( ايلارتسأ برغ ةيلاو يف ةينوناقلا ةدعاسملا بتكمب لصتا
1300650579 

 

 

 

http://legalaidact.org.au/
https://www.legalaid.nt.gov.au/
https://www.legalaid.qld.gov.au/Home
https://lsc.sa.gov.au/
https://www.legalaid.tas.gov.au/
https://www.legalaid.vic.gov.au/
https://www.legalaid.wa.gov.au/


 

 

 

 ئراوطلا تلااح يف لاصتا تاهج

 :رطخ يف ام صخش ناك اذإ وأ ئراوطلا تلااح يف

 000 رافصأ ةثلاث مقرلاب لصتا 

 :قطنلا وأ عمسلا يف فعض نم يناعت تنك اذإ ،ئراوطلا تلااح يف

 ةيصن ئراوط ةملاكم ءارجلإ 106 مقرلاب لصتا 

 :ةيهفش وأ ةيريرحت ةمجرت ىلإ ةجاحب تنك اذإ

 131450 مقرلا ىلع )Translating and Interpreting Service( ةيهفشلاو ةيريرحتلا ةمجرتلا ةمدخب لصتا

 :يلزنملا فنعلا نأشب ةدعاسملا ديرت تنك اذإ

 1800737732 مقرلا ىلع RESPECT1800 ـب لصتا

 :مومسلا نأشب ةلجاع ةدعاسم ىلإ ةجاحب تنك اذإ

 131126 مقرلا ىلع مومسلاب ةقلعتملا تامولعملا زكرمب لصتا

 :ثراوكلا وأ ئراوطلا تلااح يف ةدعاسملا ىلع لوصحلل

 

 ميلقإ
 ةمصاعلا
 ةيلارتسلأا

 ميلقلإا
 يلامشلا

 بونج ةيلاو
 ايلارتسأ

 ةيلاو
 ايروتكيف

 وين ةيلاو
 زليو ثواس

 ةيلاو
 اينامست دنلازنيوك

 ةيلاو
 برغ
 ايلارتسأ

 

 

https://www.triplezero.gov.au/
https://www.triplezero.gov.au/
https://www.tisnational.gov.au/en/Non-English-speakers/Help-using-TIS-National-services
tel:131450
https://esa.act.gov.au/emergency-services
https://esa.act.gov.au/emergency-services
https://esa.act.gov.au/emergency-services
https://nt.gov.au/emergency/emergencies/contact-an-emergency-service#:~:text=For%20life%20threatening%20emergencies%2C%20call,region%2C%20call%2008%208951%209300.
https://nt.gov.au/emergency/emergencies/contact-an-emergency-service#:~:text=For%20life%20threatening%20emergencies%2C%20call,region%2C%20call%2008%208951%209300.
https://www.sa.gov.au/topics/emergencies-and-safety/emergency-services
https://www.sa.gov.au/topics/emergencies-and-safety/emergency-services
https://www.ses.vic.gov.au/plan-and-stay-safe/what-to-do-in-an-emergency#:~:text=VicEmergency%20Hotline%20%2D%201800%20226%20226,%2C%20and%20recover%20from%2C%20emergencies.
https://www.ses.vic.gov.au/plan-and-stay-safe/what-to-do-in-an-emergency#:~:text=VicEmergency%20Hotline%20%2D%201800%20226%20226,%2C%20and%20recover%20from%2C%20emergencies.
https://www.nsw.gov.au/living-in-nsw/emergency-services
https://www.nsw.gov.au/living-in-nsw/emergency-services
https://www.qld.gov.au/emergency
https://www.qld.gov.au/emergency
https://www.ses.tas.gov.au/
https://perth.wa.gov.au/en/live-and-work/residents/emergencies
https://perth.wa.gov.au/en/live-and-work/residents/emergencies
https://perth.wa.gov.au/en/live-and-work/residents/emergencies

