
 

 

 
 
 
Giới thiệu về chúng tôi 
Disability Gateway hỗ trợ người khuyết tật, gia đình và người chăm sóc của họ xác định và tiếp cận các 
dịch vụ trên khắp nước Úc. 
 
Trên trang này 
Disability Gateway là gì? 
Disability Gateway dành cho ai? 
Làm cách nào để cung cấp ý kiến phản hồi về Disability Gateway? 
Làm cách nào để liên hệ với Disability Gateway? 
Các nhà cung cấp dịch vụ liệt kê dịch vụ của họ như thế nào? 
Bộ công cụ dành cho các bên liên quan đến Disability Gateway 
Sản phẩm truyền thông về Disability Gateway 
Thông tin được dịch về Disability Gateway  
Nếu tiếng Anh không phải là tiếng mẹ đẻ của tôi thì sao? 
Điều gì sẽ xảy ra nếu tôi có thể hiểu tiếng Anh nhưng gặp khó khăn khi đọc nó? 
Nếu tôi bị khiếm thính hoặc khiếm ngôn thì sao? 
 
Disability Gateway là gì? 
 
Disability Gateway sẽ: 

● cải thiện cách sử dụng để truy cập thông tin và dịch vụ liên quan 
● bao gồm nhiều lĩnh vực như y tế, nhà ở, việc làm, chuyên chở và sinh hoạt hàng ngày 
● tồn tại như một điểm trung tâm để giới thiệu đến các thông tin, dịch vụ và chương 

trình về khuyết tật 
 
Trang mạng Disability Gateway do Chính phủ Australia thiết lập. 
 
Disability Gateway dành cho ai? 
 
Disability Gateway dành cho tất cả người khuyết tật, gia đình và người chăm sóc họ. 
 
Làm cách nào để cung cấp ý kiến phản hồi về Disability Gateway? 
 
Để lại ý kiến phản hồi của bạn bằng tiếng Anh thông qua đường dẫn ý kiến phản hồi trên trang 
mạng. 
 
Làm cách nào để liên hệ với Disability Gateway? 
 
Bạn có thể gọi cho Disability Gateway theo số 1800 643 787 hoặc gửi email tới 
disabilitygateway@benevolent.org.au hoặc điền vào Mẫu đơn Liên hệ với Chúng tôi bằng tiếng 
Anh. 
 

https://www.disabilitygateway.gov.au/about#gat
https://www.disabilitygateway.gov.au/about#gat
https://www.disabilitygateway.gov.au/about#who
https://www.disabilitygateway.gov.au/about#fee
https://www.disabilitygateway.gov.au/about#how
https://www.disabilitygateway.gov.au/about#hows
https://www.disabilitygateway.gov.au/about#kit
https://www.disabilitygateway.gov.au/about#com
https://www.disabilitygateway.gov.au/about#tra
https://www.disabilitygateway.gov.au/about#wha
https://www.disabilitygateway.gov.au/about#rea
https://www.disabilitygateway.gov.au/about#imp
https://www.disabilitygateway.gov.au/feedback
https://www.disabilitygateway.gov.au/contact-us-form


 

 

 
Các nhà cung cấp dịch vụ liệt kê dịch vụ của họ như thế nào? 
Các nhà cung cấp dịch vụ có thể yêu cầu được liệt kê trên Ask Izzy bằng cách nộp mẫu đơn bổ 
sung dịch vụ. 
 
Bộ công cụ dành cho các bên liên quan đến Disability Gateway 
Hãy giúp chúng tôi quảng bá những lợi ích của Disability Gateway và khuyến khích người 
khuyết tật cùng gia đình và người chăm sóc của họ ghé thăm trang mạng và đưa ra ý kiến phản 
hồi của họ. Bộ công cụ dành cho các bên liên quan đến Disability Gateway có thông tin để bạn 
chia sẻ với bạn bè của mình. 
Thông tin này bằng tiếng Anh. 
 
Thông tin về Disability Gateway có sẵn để tải xuống. 
 

● Cách sử dụng Disability Gateway 
● Áp phích 
● Tập thông tin 
● Những trường hợp Điển hình  

 
Có sẵn thông tin được dịch về Disability Gateway. 
 
Nếu tiếng Anh không phải là tiếng mẹ đẻ của tôi thì sao? 
Nếu muốn các trang mạng của Disability Gateway được dịch sang các ngôn ngữ khác ngoài 
ngôn ngữ được cung cấp, bạn có thể gọi điện tới Dịch vụ Phiên dịch và Thông ngôn theo số 13 
14 50. Dịch vụ này có thể dịch sang hơn 100 ngôn ngữ và hoạt động 24 giờ một ngày, 7 ngày 
một tuần.  
 
Nếu bạn muốn được trợ giúp để có được thông tin về tình trạng khuyết tật bằng các ngôn ngữ 
khác, MiAccess có thể hỗ trợ việc xin tham gia NDIS cho những người có ngôn ngữ mẹ đẻ 
không phải là tiếng Anh. 
Truy cập MiAccess để biết thêm thông tin. 
 
Điều gì sẽ xảy ra nếu tôi có thể hiểu tiếng Anh nhưng gặp khó khăn khi đọc nó? 
Nếu cần nghe thông tin trên Disability Gateway, bạn có thể sử dụng Readspeaker để tự động 
chuyển văn bản thành tiếng nói. Nhấp vào nút 'Nghe' trên bất kỳ trang nào và nó sẽ được đọc 
to cho bạn nghe. 
 
Nếu tôi bị khiếm thính hoặc khiếm ngôn thì sao? 
Nếu bạn cần nói chuyện với ai đó về trang mạng này, bạn có thể liên hệ với Disability Gateway 
thông qua Dịch vụ Tiếp âm Toàn quốc bằng cách truy cập Dịch vụ Tiếp âm Toàn quốc để chọn 
cách bạn muốn sử dụng dịch vụ. 
       
 

https://askizzy.org.au/
https://askizzy.org.au/add-service
https://askizzy.org.au/add-service
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/2156
https://www.disabilitygateway.gov.au/about/how-use
https://www.disabilitygateway.gov.au/about/posters
https://www.disabilitygateway.gov.au/about/information-brochures
https://www.disabilitygateway.gov.au/about/case-studies
https://www.disabilitygateway.gov.au/about/translated-videos
https://miaccess.com.au/home-page/


 

 

 
Hình ảnh Người Bản địa trên Disability Gateway 
Chúng tôi xin cảm ơn những hình ảnh Người Bản địa trên Disability Gateway do Marcus Lee 
thiết kế. Marcus là một nhà thiết kế tài năng, tác phẩm của ông trong suốt 30 năm qua đã 
chạm đến trái tim của hàng triệu người Úc. Sinh ra và lớn lên ở Darwin NT, Marcus là hậu duệ 
của người Karajarri và tự hào về di sản Thổ dân của mình. Đối với Disability Gateway, các thiết 
kế của Marcus ở đầu và cuối mỗi trang 'tượng trưng cho sự kết nối với đất nước và cộng đồng 
của Người Thổ dân và Cư dân đảo Torres Strait, đồng thời kết nối với các dịch vụ của Disability 
Gateway. Các vòng tròn chạy khắp đất nước, giúp nước Úc hỗ trợ cho tất cả người khuyết tật, 
gia đình và người chăm sóc họ ở khắp mọi nơi.’ 

 


