
 

 

 
 
 
 
 
ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ 
ਕਈ ਵਾਰ, ਤੁਹਾਨੂ ੰਲੋੜ9ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਾਂ ਸਹਾਇਤਾ ਪ@ਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਸਭ ਤB ਤੇਜ਼ ਤਰੀਕਾ ਿਕਸ ੇਨੂ ੰਫ਼ੋਨ ਕਰਨਾ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 
ਬੇਦਾਅਵਾ: ਇਸ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਿਦੱਤੇ ਕੁੱਝ ਿਲੰਕ ਤੁਹਾਨੂ ੰਿਸਰਫ਼ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਭਾਸ਼ਾ ਿਵੱਚ ਿਦੱਤੇ ਵੈIਬਪੰਿਨਆਂ 'ਤੇ ਲੈ ਜਾਣਗੇ। 
ਇਸ ਪੰਨੇ 'ਤੇ 

● ਆਫ਼ਤ ਸਹਾਇਤਾ 
● ਸੁਰੱਿਖਆ 
● ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਸਹਾਇਤਾ 
● ਨਸ਼,ੇ ਪੈਸ ੇਜਾਂ ਕਾਨੂੰਨੀ ਮੁੱਿਦਆਂ ਿਵੱਚ ਮੱਦਦ 

 ਆਫ਼ਤ ਸਹਾਇਤਾ 

ਐਮਰਜSਸੀ ਜਾਂ ਆਫ਼ਤ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਪ@ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ: 

Recovery Connect 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਕੁਦਰਤੀ ਆਫ਼ਤਾਂ ਤB ਪ@ਭਾਿਵਤ ਘੋਿਸ਼ਤ ਕੀਤ ੇਗਏ ਸਥਾਨਕ ਸਰਕਾਰਾਂ ਦੇ ਖੇਤਰਾਂ ਅਤੇ ਆਫ਼ਤ ਿਰਕਵਰੀ ਭੁਗਤਾਨਾ ਂਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਿਕਵb 
ਦੇਣੀ ਹੈ, ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲੈਣ ਲਈ: 

Disaster Assist 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਜੰਗਲੀ ਅੱਗਾਂ, ਹੜh ਾਂ ਜਾਂ ਹੋਰ ਕੁਦਰਤੀ ਆਫ਼ਤਾਂ ਤB ਿਸੱਧ ੇਤੌਰ 'ਤੇ ਪ@ਭਾਿਵਤ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਕੁਦਰਤੀ ਆਫ਼ਤ ਕਾਰਨ ਿਮਲਦ ੇਸਹਾਇਤਾ 
ਭੁਗਤਾਨਾ ਂਅਤੇ ਮੱਦਦ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ: 

Services Australia 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਆਪਣੇ ਇਲਾਕੇ ਿਵੱਚ ਆਫ਼ਤ ਿਰਕਵਰੀ ਸੇਵਾਵਾ ਂਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾਵਾ ਂਲੱਭੋ: 

ਨੈਸ਼ਨਲ ਿਰਕਵਰੀ nਡ ਿਰਜ਼ੀਲੀnਸ ਏਜੰਸੀ (National Recovery and Resilience Agency) 'ਤੇ ਜਾਓ 
 ਸੁਰੱਿਖਆ 

1800ਿਰਸਪੈਕਟ (1800RESPECT) 

https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#disaster
https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#safety
https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#mental-health
https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#help
https://recovery.serviceconnect.gov.au/search/act/2601/canberra?geo=-35.2801903%2C149.1310038&distance=10km&disaster_type=Bushfire,COVID-19,Cyclone,Drought,Flood&service_type=Evacuation%20and%20Recovery%20Centres,Government%20assistance,Financial%20assistance%20and%20advice,Accommodation%20assistance,Emotional%20support,Food%20and%20essential%20services,Health%20services,Animal%20and%20livestock%20support,Land%20and%20building%20restoration,Business%20support,Other%20services%20and%20supports,COVID-19%20testing%20sites,Education%20and%20training%20services
https://www.disasterassist.gov.au/
https://www.servicesaustralia.gov.au/natural-disaster
https://recovery.gov.au/#/map


 

 

ਜੇਕਰ ਤੁਸ9 ਘਰੇਲੂ, ਪਿਰਵਾਰਕ ਜਾਂ ਿਜਨਸੀ ਿਹੰਸਾ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ, ਜਾਂ ਕਰਨ ਦੇ ਜ਼ੋਖਮ ਿਵੱਚ ਹੋ, ਤਾਂ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇ
1800 737 732 ਜਾਂ 1800RESPECT 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ।ੋ 

Sunny App (ਸੰਨੀ ਐਪ) ਵੀ ਅਪੰਗਤਾ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਨੂ ੰਿਹੰਸਾ ਅਤੇ ਸ਼ੋਸ਼ਣ ਦੀ ਪਛਾਣ ਕਰਨ, ਆਪਣੇ ਅਿਧਕਾਰਾ ਂਨੂ ੰਸਮਝਣ ਅਤੇ 
ਆਪਣੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਦੀ ਰਖਵਾਲੀ ਕਰਨ ਲਈ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। 

NDIS Quality and Safeguards Commission (NDIS ਗੁਣਵੱਤਾ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਕਿਮਸ਼ਨ) 

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੂ ੰNDIS ਬਾਰੇ ਕੋਈ ਿਚੰਤਾ ਜਾਂ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਹੈ ਤਾਂ 1800 035 544 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

'NDIS ਗੁਣਵੱਤਾ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਕਿਮਸ਼ਨ' ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ। 

ਈ-ਸੇਫ਼ਟੀ ਕਿਮਸ਼ਨਰ (eSafety Commissioner) 

ਸ਼ੋਸ਼ਣ ਅਤੇ ਿਹੰਸਾ ਸਮੇਤ ਔਨਲਾਈਨ ਸੁਰੱਿਖਆ ਮੁੱਿਦਆਂ ਦਾ ਪ@ਬੰਧਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਮੱਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਨਵੀਨਤਮ ਜਾਣਕਾਰੀ 

ਲੱਭੋ 

'ਈ-ਸੇਫ਼ਟੀ ਕਿਮਸ਼ਨਰ' ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

WWDA - ਸਾਡੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 

ਇਸ 'ਵੂਮੈਨ ਿਵਦ ਿਡਸਏਿਬਲਟੀ ਆਸਟ@ ੇਲੀਆ' (Women with Disability Australia, WWDA) ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ 
ਇਸ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੈ ਿਕ ਔਰਤਾਂ ਿਵਰੁੱਧ ਿਹੰਸਾ ਕੀ ਹੈ ਅਤੇ ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੂ ੰਮੱਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇ ਤਾਂ ਇਸਨੂੰ ਿਕਵb ਪ@ਾਪਤ ਕਰਨਾ ਹੈ। 

ਸਾਡੀ ਸੰਸਥਾ ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ। 

ਿਡਸਏਿਬਲਟੀ ਵਰਕਫੋਰਸ ਸਪੋਰਟ (Disability Workforce Support) 

ਿਜਨਸੀ ਸ਼ੋਸ਼ਣ ਦਾ ਅਨੁਭਵ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਅਪੰਗਤਾ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਨੂ ੰਪ@ਭਾਵਸ਼ਾਲੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਜਵਾਬ ਦੇਣ ਲਈ ਿਸਹਤ ਪੇਸ਼ੇਵਰਾ ਂਅਤੇ 
ਅਪੰਗਤਾ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ 

'ਲੌਰੇਲ ਹਾਊਸ - ਿਡਸਏਿਬਲਟੀ ਵਰਕਫੋਰਸ ਸਪੋਰਟ' (Laurel House - Disability Workforce Support) 'ਤੇ ਜਾਓ 

https://www.ndiscommission.gov.au/
https://www.esafety.gov.au/key-issues
https://oursite.wwda.org.au/safety-violence
https://laurelhouse.org.au/get-educated/disability-workforce-support-project/


 

 

ਨੈਸ਼ਨਲ ਿਡਸਏਿਬਲਟੀ ਐਿਬਊਜ਼ nਡ ਿਨਗਲੈਕਟ ਹੌਟਲਾਈਨ (National Disability Abuse and Neglect 

Hotline) 

'ਨੈਸ਼ਨਲ ਿਡਸਏਿਬਲਟੀ ਐਿਬਊਜ਼ nਡ ਿਨਗਲੈਕਟ ਹੌਟਲਾਈਨ' (National Disability Abuse and Neglect 
Hotline) (ਇਹ ਹੌਟਲਾਈਨ) ਅਪਾਹਜ ਲੋਕਾਂ ਪ@ਤੀ ਹੰੁਦੇ ਸ਼ੋਸ਼ਣ ਅਤੇ ਅਣਗਿਹਲੀ ਨਾਲ ਨਿਜੱਠਣ ਅਤੇ ਇਸ ਬਾਰ ੇਿਰਪੋਰਟ ਕਰਨ 
ਲਈ ਇੱਕ ਮੁਫ਼ਤ, ਖੁਦਮੁਖਿਤਆਰ ਅਤੇ ਗੁਪਤ ਸੇਵਾ ਹੈ। 

ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਇਸ ਹੌਟਲਾਈਨ ਨੂ ੰ1800 880 052 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋਜਾਂ ਹੌਟਲਾਈਨ ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ। 

ਜੇ ਤੁਸ9 ਹੋਰ ਭਾਸ਼ਾਵਾਂ ਿਵੱਚ ਅਪੰਗਤਾ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ@ਾਪਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਲੈਣਾ ਚਾਹੰੁਦੇ ਹੋ: 

ਮਲਟੀਿਲੰਗੁਅਲ ਇਨਫਰਮੇਸ਼ਨ ਐਕਸੈਸ (Multilingual Information Access, MiAccess) 

MiAccess ਉਹਨਾਂ ਲੋਕਾਂ ਦੀ NDIS ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ ਿਜਨhਾਂ ਦੀ ਪਿਹਲੀ ਭਾਸ਼ਾ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਨਹ9 ਹੈ। 

ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ MiAccess 'ਤੇ ਜਾਓ। 
ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਸਹਾਇਤਾ 

ਜੇਕਰ ਤੁਸ9 ਸੰਕਟ ਿਵੱਚ ਹੋ, ਿਚੰਤਤ ਜਾਂ ਉਦਾਸ ਹੋ ਅਤੇ ਿਕਸ ੇਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨਾ ਚਾਹੰੁਦੇ ਹੋ: 

ਲਾਈਫ਼ਲਾਈਨ (Lifeline) 

13 11 14 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ(ਿਕਸ ੇਲਈ ਵੀ) 

ਲਾਈਫ਼ਲਾਈਨ (Lifeline) ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਿਬ�ਡ ਬਿਲਊ (Beyond Blue) 

1300 224 636 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ(ਿਕਸ ੇਲਈ ਵੀ) 

'ਿਬ�ਡ ਬਿਲਊ' ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

https://www.jobaccess.gov.au/complaints/hotline
https://miaccess.com.au/home-page/
https://www.lifeline.org.au/get-help/topics/lifeline-services
https://www.beyondblue.org.au/get-support/get-immediate-support


 

 

ਸੁਸਾਈਡ ਕਾਲ ਬੈਕ ਸਰਿਵਸ (Suicide Call Back Service) 

1300 659 467 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ(ਿਕਸ ੇਲਈ ਵੀ) 

'ਸੁਸਾਈਡ ਕਾਲ ਬੈਕ ਸਰਿਵਸ' ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਿਕੱਡਜ਼ ਹੈਲਪਲਾਈਨ (Kids Helpline) 

(5 ਤB 25 ਸਾਲ ਦੀ ਉਮਰ ਦੇ ਲੋਕਾਂ ਲਈ)1800 55 1800 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ 

ਿਕੱਡਜ਼ ਹੈਲਪਲਾਈਨ (Kids Helpline) ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਮੈIਨਜ਼ਲਾਈਨ ਆਸਟ@ ੇਲੀਆ (Mensline Australia) 

(ਪੁਰਸ਼ਾ ਂਲਈ) 1300 789 978 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਮੈIਨਜ਼ਲਾਈਨ ਆਸਟ@ ੇਲੀਆ (Mensline Australia) ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਬਿਲਊ ਨੌਟ ਫਾ�ਡੇਸ਼ਨ (Blue Knot Foundation) 

ਿਕਸ ੇਸਦਮਾ ਕਾ�ਸਲਰ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਂ ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਮੁਆਵਜ਼ੇ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀਆਂ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ 1800 421 468 

'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

'ਬਿਲਊ ਨੌਟ ਫਾ�ਡੇਸ਼ਨ' ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਸਾਬਕਾ ਫੌਜ਼ੀਆਂ ਅਤੇ ਪਿਰਵਾਰਾ ਂਲਈ ਕਾ�ਸਿਲੰਗ (Veterans and Families Counselling) 

(ਸਾਬਕਾ ਫੌਜ਼ੀਆਂ ਲਈ) 1800 011 046 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ 

'ਵੈਟਰਨਜ਼ ਅਫੇਅਰਜ਼' ਿਵਭਾਗ ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਸੇਨ ਆਸਟ@ ੇਲੀਆ (SANE Australia) 

https://www.suicidecallbackservice.org.au/
https://kidshelpline.com.au/
https://mensline.org.au/
https://www.blueknot.org.au/
https://www.dva.gov.au/health-and-treatment/injury-or-health-treatments/mental-health-care/receive-urgent-help-and-support


 

 

SANE ਗੁੰਝਲਦਾਰ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਵਾਲੇ 18+ ਲੋਕਾਂ, ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਪਿਰਵਾਰਾ ਂਅਤੇ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਿਲਆਂ, ਔਿਟਸਿਟਕ ਲੋਕਾਂ 
ਅਤੇ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਬੌਿਧਕ ਅਸਮਰੱਥਤਾ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਿਨਰੰਤਰ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਸਹਾਇਤਾ 
ਪ@ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

ਸਹਾਇਤਾ ਪ@ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ 1800 187 263 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋਜਾਂ SANE ਆਸਟ@ ੇਲੀਆ ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

13ਯਾਰਨ (13YARN) 

13YARN ਸੰਕਟ ਿਵੱਚ ਫ਼ਸ ੇਐਬੋਿਰਜ਼ਨਲ ਅਤੇ ਟੋਰੇਸ ਸਟ@ ੇਟ ਆਈਲSਡਰ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਇੱਕ ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਸੇਵਾ ਹੈ। ਉਹ ਉਸ ਭੀੜ ਲਈ 
ਿਸਖਲਾਈ ਪ@ਾਪਤ ਲਾਈਫ਼ਲਾਈਨ ਐਬੋਿਰਜ਼ਨਲ ਅਤੇ ਟੋਰੇਸ ਸਟ@ ੇਟ ਆਈਲSਡਰ ਸੰਕਟ ਸਹਾਇਤਾਕਰਤਾ ਦੇ ਨਾਲ ਫ਼ੋਨ 'ਤੇ ਗੁਪਤ ਰੂਪ 
ਿਵੱਚ ਇੱਕ-ਨਾਲ-ਇੱਕ ਗੱਲ ਕਰਨ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੇ ਹਨ ਜੋ ਬਹੁਤ ਿਜ਼ਆਦਾ ਦਬਾਅ ਮਿਹਸੂਸ ਕਰ ਰਹੇ ਹੰੁਦੇ ਹਨ 
ਜਾਂ ਸਮੱਿਸਆਵਾਂ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮੁਸ਼ਕਲ ਮਿਹਸੂਸ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ। 

13YARN (13 92 76) ਨੂ ੰਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਵਧੇਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ 13YARN ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਜੇਕਰ ਤੁਸ9 ਸੋਗ ਮਨਾ ਰਹੇ ਹੋ: 

ਗ@ੀਫਲਾਈਨ (Griefline) 

1300 845 745 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਗ@ੀਫਲਾਈਨ (Griefline) ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੂ ੰਤੁਰੰਤ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ: 

ਆਸਟ@ ੇਲੀਅਨ ਕੈਪੀਟਲ ਟੈਰੀਟਰੀ 

ਮSਟਲ ਹੈਲਥ ਟ@ਾਈਏਜ ਸਰਿਵਸ (Mental Health Triage Service) ਨੂ ੰ1800 629 354 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਿਨਊ ਸਾਊਥ ਵੇਲਜ਼ 

https://www.sane.org/
https://www.13yarn.org.au/
https://griefline.org.au/


 

 

ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਫ਼ੋਨਲਾਈਨ (Mental Health Line) ਨੂ ੰ1800 011 511 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ 

ਨੌਰਦਰਨ ਟੈਰੀਟਰੀ 

¢ਾਈਿਸਸ ਅਸੈਸਮSਟ ਟੈਲੀਫ਼ੋਨ ਟ@ਾਈਏਜ ਸਰਿਵਸ (Crisis Assessment Telephone Triage Service) ਨੂ ੰ1800 
682 288 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਕੁਈਨਜ਼ਲSਡ 

24 ਘੰਟ ੇਉਪਲਬਧ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਦੇਖਭਾਲ ਲਈ 1300 642 255 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ 

ਸਾਊਥ ਆਸਟ@ ੇਲੀਆ 

ਮSਟਲ ਹੈਲਥ ਟ@ਾਈਏਜ ਸਰਿਵਸ (Mental Health Triage Service) ਨੂ1ੰ3 14 65 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਤਸਮਾਨੀਆ 

ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਸੇਵਾਵਾ ਂਹੈਲਪਲਾਈਨ (Mental Health Services Helpline) ਨੂ ੰ1800 332 388 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਿਵਕਟੋਰੀਆ 

ਆਪਣੇ ਇਲਾਕੇ ਿਵਚਲੀ ਸੇਵਾ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਨ ਲਈ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਸੇਵਾਵਾ ਂਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਵੈਸਟਰਨ ਆਸਟ@ ੇਲੀਆ 

ਮSਟਲ ਹੈਲਥ ਐਮਰਜSਸੀ ਿਰਸਪਾਂਸ ਲਾਈਨ (Mental Health Emergency Response Line) ਨੂ ੰ1800 676 822 
'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੂ ੰਐਮਰਜSਸੀ ਰਾਹਤ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ: 

ਕੇਅਰਰ ਗੇਟਵੇਅ (Carer Gateway) 

(ਦੇਖਭਾਲਕਰਤਾਵਾ ਂਲਈ) 1800 422 737 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਕੇਅਰਰ ਗੇਟਵੇਅ (Carer Gateway) ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

https://www.qld.gov.au/health/mental-health/help-lines/1300-mh-call
http://www.health.vic.gov.au/mentalhealthservices/
http://www.nmahsmh.health.wa.gov.au/emergency/
https://www.carergateway.gov.au/help-advice/getting-help


 

 

ਵੈਟਰਨਜ਼ ਹੋਮ ਕੇਅਰ ਅਸੈਸਮSਟ ਏਜੰਸੀ (Veterans' Home Care Assessment Agency) 

(ਸਾਬਕਾ ਫੌਜ਼ੀਆਂ ਲਈ) 1300 550 450 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ 

ਵੈਟਰਨਜ਼ ਹੋਮ ਕੇਅਰ ਅਸੈਸਮSਟ ਏਜੰਸੀ (Veterans' Home Care Assessment Agency) ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਨਸ਼,ੇ ਪੈਸ ੇਜਾਂ ਕਾਨੂੰਨੀ ਮੁੱਿਦਆ ਂਿਵੱਚ ਮੱਦਦ 

ਡਾਇਰੈਕਟਲਾਈਨ (Directline) 

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੂ ੰਨਸ਼ ੇਜਾਂ ਸ਼ਰਾਬ ਦੇ ਆਦੀ ਹੋਣ ਬਾਰੇ ਮੱਦਦ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ 

1800 888 236 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਡਾਇਰੈਕਟਲਾਈਨ (Directline) ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਗSਬਿਲੰਗ ਹੈਲਪ (Gambling Help) 

ਜੇ ਤੁਸ9 ਜੂਏਬਾਜ਼ੀ ਦੀ ਆਦਤ ਸੰਬੰਧੀ ਕੋਈ ਮੱਦਦ ਚਾਹੰੁਦੇ ਹੋ 

1800 888 236 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਗSਬਿਲੰਗ ਹੈਲਪ (Gambling Help) ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਨੈਸ਼ਨਲ ਡੈਿਬਟ ਹੈਲਪਲਾਈਨ (National Debt Helpline) 

ਜੇਕਰ ਤੁਸ9 ਕਰਜ਼ੇ ਜਾਂ ਿਵੱਤੀ ਸਮੱਿਸਆ ਿਵੱਚ ਹੋ 

1800 007 007 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਨੈਸ਼ਨਲ ਡੈਿਬਟ ਹੈਲਪਲਾਈਨ (National Debt Helpline) ਦੀ ਵੈIਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ 

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੂ ੰਕਾਨੂੰਨੀ ਮੱਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ: 

https://www.dva.gov.au/health-and-treatment/care-home-or-aged-care/services-support-you-home/your-guide-our-health-and-home
https://www.directline.org.au/for-you
https://www.gamblinghelponline.org.au/
https://ndh.org.au/


 

 

ਆਸਟ@ ੇਲੀਅਨ ਕੈਪੀਟਲ ਟੈਰੀਟਰੀ 

ਲੀਗਲ ਏਡ ACT (Legal Aid ACT) ਨੂ ੰ1300 654 314 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ 

ਿਨਊ ਸਾਊਥ ਵੇਲਜ਼ 

ਲਾਅ ਐਕਸੈਸ NSW (LawAccess NSW) ਨੂ ੰ1300 888 529 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਨੌਰਦਰਨ ਟੈਰੀਟਰੀ 

ਨੌਰਦਰਨ ਟੈਰੀਟਰੀ ਲੀਗਲ ਏਡ ਕਿਮਸ਼ਨ (Northern Territory Legal Aid Commission) ਨੂ ੰ1800 019 343 'ਤੇ 

ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਕੁਈਨਜ਼ਲSਡ 

ਲੀਗਲ ਏਡ ਕੁਈਨਜ਼ਲSਡ (Legal Aid Queensland) ਨੂ ੰ1300 651 188 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਸਾਊਥ ਆਸਟ@ ੇਲੀਆ 

ਸਾਊਥ ਆਸਟ@ ੇਲੀਆ ਦੇ ਲੀਗਲ ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਕਿਮਸ਼ਨ (Legal Services Commission of South Australia) ਨੂ ੰ
1300 366 424 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਤਸਮਾਨੀਆ 

ਲੀਗਲ ਏਡ ਤਸਮਾਨੀਆ (Legal Aid Tasmania) ਨੂ ੰ1300 366 611 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਿਵਕਟੋਰੀਆ 

ਲੀਗਲ ਏਡ ਿਵਕਟੋਰੀਆ (Victoria Legal Aid) ਨੂ ੰ1300 792 387 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਵੈਸਟਰਨ ਆਸਟ@ ੇਲੀਆ 

ਲੀਗਲ ਏਡ ਵੈਸਟਰਨ ਆਸਟ@ ੇਲੀਆ (Legal Aid Western Australia) ਨੂ ੰ1300 650 579 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ 

 
 

http://legalaidact.org.au/
https://www.legalaid.nt.gov.au/
https://www.legalaid.qld.gov.au/Home
https://lsc.sa.gov.au/
https://www.legalaid.tas.gov.au/
https://www.legalaid.vic.gov.au/
https://www.legalaid.wa.gov.au/


 

 

 

 

ਐਮਰਜSਸੀ ਸੰਪਰਕ 

ਐਮਰਜSਸੀ ਿਵੱਚ ਜਾਂ ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਖ਼ਤਰੇ ਿਵੱਚ ਹੈ: 

 ਿਟ@ਪਲ ਜ਼ੀਰੋ 000 (Triple Zero 000) 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ 

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੂ ੰਸੁਣਨ ਜਾਂ ਬੋਲਣ ਸੰਬੰਧੀ ਕਮਜ਼ੋਰੀ ਹੈ ਤਾਂ ਤੁਸ9 ਐਮਰਜSਸੀ ਿਵੱਚ: 

 ਟੈਕਸਟ ਮੈਸਜ਼ ਰਾਹ9 ਐਮਰਜSਸੀ ਕਾਲ ਕਰਨ ਲਈ 106 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ 

ਜੇ ਤੁਹਾਨੂ ੰਅਨੁਵਾਦ ਜਾਂ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ: 

ਟ@ਾਂਸਲੇਿਟੰਗ ਅਤੇ ਇੰਟਰਪ@ੇਿਟੰਗ ਸਰਿਵਸ (Translating and Interpreting Service) ਨੂ ੰ131 450 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ 

ਜੇਕਰ ਤੁਸ9 ਘਰੇਲੂ ਿਹੰਸਾ ਹੁੰਦੇ ਹੋਣ ਸੰਬੰਧੀ ਕੋਈ ਮੱਦਦ ਚਾਹੁੰਦੇ ਹੋ: 

1800RESPECT ਨੂ ੰ1800 737 732 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੂ ੰਜ਼ਿਹਰਾਂ ਸੰਬੰਧੀ ਤੁਰੰਤ ਮੱਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ: 

ਪੋਇਜ਼ਨਜ਼ ਇਨਫਰਮੇਸ਼ਨ ਸSਟਰ (Poisons Information Centre) 131 126 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰ ੋ

ਐਮਰਜSਸੀ ਜਾਂ ਆਫ਼ਤ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਪ@ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ: 

 

ACT NT SA VIC 

NSW QLD TAS WA 
 

 

https://www.triplezero.gov.au/
https://www.triplezero.gov.au/
https://www.tisnational.gov.au/en/Non-English-speakers/Help-using-TIS-National-services
tel:131450
https://esa.act.gov.au/emergency-services
https://nt.gov.au/emergency/emergencies/contact-an-emergency-service#:~:text=For%20life%20threatening%20emergencies%2C%20call,region%2C%20call%2008%208951%209300.
https://www.sa.gov.au/topics/emergencies-and-safety/emergency-services
https://www.ses.vic.gov.au/plan-and-stay-safe/what-to-do-in-an-emergency#:~:text=VicEmergency%20Hotline%20%2D%201800%20226%20226,%2C%20and%20recover%20from%2C%20emergencies.
https://www.nsw.gov.au/living-in-nsw/emergency-services
https://www.qld.gov.au/emergency
https://www.ses.tas.gov.au/
https://perth.wa.gov.au/en/live-and-work/residents/emergencies

