
 

 

 
 
 
 
 

 کمک و تینؤصم
 .تسا نات زاین دروم کمک ای تامولعم تفایرد هویش نیرتعیرس صخش کی هب ندز گنز ،تاقوا یضعب
 یم لقتنم یسیلگنا نابز فرص تاحفص هب ار امش تیاسبو نیا جردنم یاه کنیل زا یضعب :تیلؤسم عفر
  .دنک
 هحفص نیا رد

 هعجاف تلااح تیامح ●
 تینؤصم ●
 یناور تحص تیامح ●
 یقوقح تاعوضوم ای لوپ ،دایتعا هب هطبار رد کمک ●

 هعجاف تلااح تیامح 

  :هعجاف ای یرارطضا تلاح کی رد کمک تفایرد یارب

 دینک هعجارم Recovery Connect هب

 تساوخرد زرط و یعیبط تافآ هقطنم ثیحب  هدش ملاعا یلحم تلود تاحاس هب عجار تامولعم بسک یارب
 :یزاسزاب یلام یاه تدعاسم یارب

 دینک هعجارم )هعجاف تلااح تدعاسم( Disaster Assist هب

 زا هدش رثاتم اًمیقتسم صاخشا یارب کمک و یعیبط تافآ یلام یاه تدعاسم هب عجار تامولعم بسک یارب
  :یعیبط تافآ هریغ ای اه بلایس ،اه یزوسشتآ رثا

 دینک هعجارم Services Australia هب

 :نات هحاس رد تیامح و یزاسزاب تامدخ نتفای

 دینک هعجارم )تمواقم و یلم یزاسزاب هرادا( National Recovery and Resilience Agency هب
 تینؤصم 

1800RESPECT 

 732 هرامش نوفلیت هب ،دیراد رارق یسنج ای یگداوناخ ،یگناخ تنوشخ رطخ لامتحا ضرعم رد ای راچد رگا
 .دینک هعجارم RESPECT1800 تیاسبو هب ای دینزب گنز 1800 737

 ندرک کرد ،یراتفردب و تنوشخ صیخشت تهج تیلولعم یاراد صاخشا زا تیامح یارب زین Sunny App پآ
 .تسا سرتسد رد ناش تینؤصم و تظافح یارب مادقا ذاختا و قوقح

https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#disaster
https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#safety
https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#mental-health
https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#help
https://recovery.serviceconnect.gov.au/search/act/2601/canberra?geo=-35.2801903%2C149.1310038&distance=10km&disaster_type=Bushfire,COVID-19,Cyclone,Drought,Flood&service_type=Evacuation%20and%20Recovery%20Centres,Government%20assistance,Financial%20assistance%20and%20advice,Accommodation%20assistance,Emotional%20support,Food%20and%20essential%20services,Health%20services,Animal%20and%20livestock%20support,Land%20and%20building%20restoration,Business%20support,Other%20services%20and%20supports,COVID-19%20testing%20sites,Education%20and%20training%20services
https://www.disasterassist.gov.au/
https://www.servicesaustralia.gov.au/natural-disaster
https://recovery.gov.au/#/map


 

 

NDIS Quality and Safeguards Commission )تینؤصم و تیفیک نویسیمک NDIS( 

 .دینزب گنز 1800 035 544  هرامش نوفلیت هب ،دیراد یتیاکش ای هظحلام مادک NDIS دروم رد رگا

 .دینک ندید NDIS Quality and Safeguards Commission website تیاسبو زا

eSafety Commissioner )یکینورتکلا تینؤصم رنشیمک( 

 لومشب نیلانآ تینؤصم تاعوضوم ندومن تیریدم هب هطبار رد کمک تفایرد تهج ار تامولعم نیرخآ
  .دینک ادیپ تنوشخ و یراتفردب

 .دینک ندید  eSafety Commissioner تیاسبو زا

Our Site -WWDA   

 هقیرط و نانز هیلع تنوشخ هب عجار تامولعم یواح  )ایلارتسآ تیلولعم یاراد نانز( WWDA تیاسبو
  .دشاب یم ترورض تروص رد کمک تفایرد

 .دیئامن ندید Our Site تیاسبو زا

Disability Workforce Support )راک یاوق تیلولعم تیامح( 

 تیلولعم یاراد صاخشا هب هنارثؤم یگدیسر تهج تیلولعم یتیامح نادنمراک و یحص نیصصختم یارب کمک
 .دنا هتفرگ رارق ار یسنج تنوشخ دروم هک

 لولعم نادنمراک تیامح -- دینک ندید Laurel House زا

 National Disability Abuse and Neglect Hotline )یب و تیلولعم زا هدافتساؤس یتامولعم نیل 
 )یهجوت

National Disability Abuse and Neglect )یارب هنامرحم و لقتسم ،ناگیار تمدخ کی )یتامولعم نیل 
 .تسا تیلولعم یاراد صاخشا یهجوت یب و هدافتساؤس تاشرازگ هب یگدیسر

 زا ای دینزب گنز 1800 880 052 هرامش نوفلیت هب یتامولعم نیل نیا یارب رتشیب تامولعم بسک یارب
 .دینک ندید یتامولعم نیل تیاسبو

 :دیروایب تسدب رگید یاهنابز هب تیلولعم هب عجار ار تامولعم دیهاوخ یم رگا

(MiAccess)Multilingual Information Access  

https://www.ndiscommission.gov.au/
https://www.esafety.gov.au/key-issues
https://oursite.wwda.org.au/safety-violence
https://laurelhouse.org.au/get-educated/disability-workforce-support-project/
https://www.jobaccess.gov.au/complaints/hotline
https://www.jobaccess.gov.au/complaints/hotline


 

 

MiAccess هب ات دیامن کمک تسین یسیلگنا ناش لوا نابز هک ار یصاخشا دناوت یم NDIS یسرتسد 
   .دننک لصاح

 .دینک هعجارم MiAccess تیاسبو هب رتشیب تامولعم بسک یارب
 یناور تحص تیامح

 تبحص صخش کی اب دیهاوخ یم و دیتسه یگدرسفا ای برطضم ،دیراد رارق یرارطضا تیعقوم کی رد رگا
  :دینک

Lifeline 

 )صاخشا همه یارب( دینزب گنز 13 11 14 هرامش نوفلیت هب

 .دینک ندید Lifeline تیاسبو زا

Beyond Blue 

 )صاخشا همه یارب( دینزب گنز 1300 224 636 هرامش نوفلیت هب

 .دینک ندید Beyond Blue تیاسبو زا

Suicide Call Back Service )یشکدوخ سامت تامدخ( 

 )صاخشا همه یارب( دینزب گنز 1300 659 467 هرامش نوفلیت هب

 دینک ندید Suicide Call Back Service تیاسبو زا

Kids Helpline 

 )هلاس 25 یلا 5 صاخشا یارب( دینزب گنز 1800 55 1800 هرامش نوفلیت هب

 .دینک ندید Kids Helpline تیاسبو زا

Mensline Australia 

 )نادرم یارب( دینزب گنز 1300 789 978 هرامش نوفلیت هب

 .دینک ندید Mensline Australia تیاسبو زا

https://miaccess.com.au/home-page/
https://www.lifeline.org.au/get-help/topics/lifeline-services
https://www.beyondblue.org.au/get-support/get-immediate-support
https://www.suicidecallbackservice.org.au/
https://kidshelpline.com.au/
https://mensline.org.au/


 

 

Blue Knot Foundation 

 ،یلم تراسخ ناربج هب عجار اه تساوخرد تیامح یارب ای یحور تابرض رواشم کی اب ندرک تبحص یارب
 دینزب گنز 1800 421 468 هرامش نوفلیت هب

 .دینک ندید Blue Knot Foundation تیاسبو زا

Veterans and Families Counselling )ناشیاه هداوناخ و یماظن دارفا یارب هرواشم( 

 )یماظن دارفا یارب( دینزب گنز 1800 011 046 هرامش نوفلیت هب

 دینک ندید Department of Veterans' Affairs تیاسبو زا

SANE Australia 

SANE دنتسه قلغم یحور تلاکشم راچد هک لااب هب هلاس 18 صاخشا یارب ار یناور تحص موادم تیامح، 
 تیامح ناهاوخ و دنراد ینهذ یگداتفا بقع هکینانآ و مسیتوا عماوج ،ناش ناگدننک تبقارم و اه هداوناخ
 .دنک یم هئارا ،دنتسه یناور تحص

 ندید SANE Australia  تیاسبو زا ای دینزب گنز 1800 187 263 هرامش نوفلیت هب کمک تفایرد یارب
 .دیئامن

13YARN 

13YARN تسا یرارطضا تلااح ماگنه زیروت هگنت ناگدنشاب و لنجیروبا صاخشا یارب یلم تمدخ کی. 
 روما رد هدیزرو نابیتشپ رواشم کی قیرط زا ار تیامح و هنامرحم ینوفلیت هروشم یاه تصرف تمدخ نیا
 هلباقم ییاناوت ای دنا هدش هتسکش اًحور دننک یم ساسحا هکیئاه هورگ یارب زیروت هگنت ناگدنشاب و لنجیروبا
  .دنک یم مهارف ،دنرادن ار تلاکشم اب

 .دینزب گنز YARN (76 92 13)13 هرامش هب

 .دینک ندید YARN13 تیاسبو زا رتشیب تامولعم بسک یارب

  :دیتسه راوگوس رگا

Griefline 

 1800 845 745 هب دینزب گنز

https://www.blueknot.org.au/
https://www.dva.gov.au/health-and-treatment/injury-or-health-treatments/mental-health-care/receive-urgent-help-and-support
https://www.sane.org/
https://www.sane.org/
https://www.13yarn.org.au/


 

 

 دینک ندید Griefline تیاسبو زا

 :دیراد زاین لجاع یناور تحص تبقارم هرواشم هب رگا

 ایلارتسآ تختیاپ ورملق

 دینزب گنز 1800 629 354 هرامش نوفلیت هب Mental Health Triage Service یارب

 زلیو توسوین

 .دینزب گنز 1800 011 511 هرامش نوفلیت هب Mental Health Line یارب

 یلامش قطانم

 دینزب گنز 1800 629 354 هرامش نوفلیت هب  Crisis Assessment Telephone Triage Service یارب

 دنلزنیوک

 دینزب گنز 1300 642 255 هرامش نوفلیت هب هتعاس 24 یناور تحص تبقارم یارب

 یبونج ییایلارتسآ

 دینزب گنز 13 14 65 هرامش نوفلیت هب  Mental Health Triage Service یارب

 اینامزت

 .دینزب گنز 1800 332 388 هرامش نوفلیت هب  Mental Health Services Helpline یارب

 ایروتکیو

 دینک هعجارم Mental Health Services website تیاسبو هب نات هقطنم رد تامدخ ندرک باختنا یارب

  یبرغ یایلارتسآ

 دینزب گنز 1800 676 822 هرامش نوفلیت هب  Mental Health Emergency Response Line یارب

 :دیراد زاین لجاع تحارتسا کی هب رگا

Carer Gateway 

 )ناگدننک تبقارم یارب( دینزب گنز  1800 422 737 هرامش نوفلیت هب

https://griefline.org.au/
https://www.qld.gov.au/health/mental-health/help-lines/1300-mh-call
http://www.health.vic.gov.au/mentalhealthservices/
http://www.nmahsmh.health.wa.gov.au/emergency/


 

 

 دینک هعجارم Carer Gateway تیاسبو هب

Veterans' Home Care Assessment Agency )یماظن نادنمراک یگناخ تبقارم یبایزرا هرادا( 

 )یماظن نادنمراک یارب( دینزب گنز 1300 550 450 هرامش نوفلیت هب

 دینک هعجارم Veterans' Home Care Assessment Agency تیاسبو هب
 یقوقح تاعوضوم ای لوپ ،دایتعا هب هطبار رد کمک

 میقتسم ینوفلیت نیل

 دیراد زاین کمک لوکلا ای ردخم داوم هب دایتعا دروم رد رگا

 1800 888 236 هب دینزب گنز

  دینک هعجارم DirectLine تیاسبو هب

 یزابرامق کمک

 دیراد زاین کمک یزابرامق هب دایتعا دروم رد رگا

 1800 888 236 هب دینزب گنز

 دینک هعجارم Gambling Help تیاسبو هب

National Debt Helpline )یرادضرق یلم کمک نیل( 

 دیراد یلام تلاکشم ای دیتسه رادضرق رگا

 1800 007 007 هب دینزب گنز

 دینک هعجارم National Debt Helpline تیاسبو هب

 :دیراد زاین یقوقح تدعاسم رگا

 ایلارتسآ تختیاپ ورملق

https://www.carergateway.gov.au/help-advice/getting-help
https://www.dva.gov.au/health-and-treatment/care-home-or-aged-care/services-support-you-home/your-guide-our-health-and-home
https://www.directline.org.au/for-you
https://www.gamblinghelponline.org.au/
https://ndh.org.au/


 

 

 1300 654 314 هرامش نوفلیت هب Legal Aid ACT یارب دینزب گنز

 زلیو توسوین

 1300 888 529 هرامش نوفلیت هب LawAccess NSW یارب دینزب گنز

 یلامش قطانم

 دینزب گنز 1800 019 343 هرامش نوفلیت هب Northern Territory Legal Aid Commission یارب

 دنلزنیوک

 1300 651 188 هرامش نوفلیت هب Legal Aid Queensland یارب دینزب گنز

 یبونج ییایلارتسآ

 دینزب گنز 1300 366 424 هرامش نوفلیت هب Legal Services Commission of South Australia یارب

 اینامزت

 1300 366 611 هرامش نوفلیت هب Legal Aid Tasmania یارب دینزب گنز

 ایروتکیو

 1300 792 387 هرامش نوفلیت هب Victoria Legal Aid یارب دینزب گنز

  یبرغ یایلارتسآ

 1300 650 579 هرامش نوفلیت هب Legal Aid Western Australia  یارب دینزب گنز

 

 

 

 

 

 لجاع یاه سامت

http://legalaidact.org.au/
https://www.legalaid.nt.gov.au/
https://www.legalaid.qld.gov.au/Home
https://lsc.sa.gov.au/
https://www.legalaid.tas.gov.au/
https://www.legalaid.vic.gov.au/
https://www.legalaid.wa.gov.au/


 

 

 :دشاب رطخ رد رفنکی ناج هکیا عقوم ای یرارطضا تلااح رد

 دینزب گنز Triple Zero 000 یارب 

 :دیراد یراتفگ للاتخا ای ییاونش تلاکشم رگا یرارطضا تلاح کی رد

 دینزب گنز 106 هرامش هب یبتک لجاع سامت لاسرا یارب 

 :دیراد ترورض ینامجرت ای همجرت رگا

 دینزب گنز 131 450 هرامش نوفلیت هب Translating and Interpreting Service یارب

 :دیراد زاین کمک یگناخ تنوشخ هب هطبار رد رگا

 دینزب گنز 1800 737 732 هرامش نوفلیت هب RESPEC1800 یارب

 :دیراد زاین لجاع کمک تیمومسم هب هطبار رد رگا

 دینزب گنز 131 126 هرامش نوفلیت هب Poisons Information Centre یارب

  :هعجاف ای یرارطضا تلاح کی رد کمک تفایرد یارب

 

 تختیاپ ورملق
  ایلارتسآ

 قطانم
 یلامش

 یایلارتسآ
 ایروتکیو یبونج

 یایلارتسآ اینامزت دنلزنیوک زلیو توسوین
 یبرغ

 

 

https://www.triplezero.gov.au/
https://www.triplezero.gov.au/
https://www.tisnational.gov.au/en/Non-English-speakers/Help-using-TIS-National-services
tel:131450
https://esa.act.gov.au/emergency-services
https://esa.act.gov.au/emergency-services
https://nt.gov.au/emergency/emergencies/contact-an-emergency-service#:~:text=For%20life%20threatening%20emergencies%2C%20call,region%2C%20call%2008%208951%209300.
https://nt.gov.au/emergency/emergencies/contact-an-emergency-service#:~:text=For%20life%20threatening%20emergencies%2C%20call,region%2C%20call%2008%208951%209300.
https://www.sa.gov.au/topics/emergencies-and-safety/emergency-services
https://www.sa.gov.au/topics/emergencies-and-safety/emergency-services
https://www.ses.vic.gov.au/plan-and-stay-safe/what-to-do-in-an-emergency#:~:text=VicEmergency%20Hotline%20%2D%201800%20226%20226,%2C%20and%20recover%20from%2C%20emergencies.
https://www.nsw.gov.au/living-in-nsw/emergency-services
https://www.qld.gov.au/emergency
https://www.ses.tas.gov.au/
https://perth.wa.gov.au/en/live-and-work/residents/emergencies
https://perth.wa.gov.au/en/live-and-work/residents/emergencies

