
 

 

 
 
 
 
 
सुर$ा और सहायता 
कभी-कभी, अपन ेिलए आव9यक जानकारी या सहायता ;ा< करने का सबसे तेज़ तरीका ?कसी को फ़ोन करना 
होता ह।ै 
अDवीकरण: इस वेबसाइट पर कुछ Jलंक आपको उन वेबपेज़M पर ले जाएँगे जो केवल अंPेज़ी मR हS। 
इस पृU पर 

● आपदा सहायता 
● सुर$ा 
● मानिसक DवाDXय सहायता 
● लत, धन या क़ानूनी समDया\ के िलए सहायता 

 आपदा सहायता 

आपातकालीन या आपदा क] िDथित मR सहायता पाने के िलए: 

Recovery Connect पर जाएँ 

;ाकृितक आपदा $ेi घोिषत ?कए गए Dथानीय सरकारी $ेiM के और इस बारे मR जानकारी के िलए ?क आपदा 
lरकवरी भुगतान के िलए आवेदन कैस ेकरना ह:ै 

Disaster Assist पर जाएँ 

;ाकृितक आपदा भुगतानM के बारे मR जानकारी के िलए और बुशफ़ायरM, बाढ़ या अtय ;ाकृितक आपदा\ स ेसीध े
;भािवत लोगM क] सहायता के िलए: 

Services Australia पर जाएँ 

अपन े$ेi मR आपदा lरकवरी सेवा\ और सहायता का पता लगाएँ: 

National Recovery and Resilience Agency (रा|ीय lरकवरी एवं ;ितरोध$मता एजRसी) पर जाएँ 
 सुर$ा 

https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#disaster
https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#safety
https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#mental-health
https://www.disabilitygateway.gov.au/safety-help#help
https://recovery.serviceconnect.gov.au/search/act/2601/canberra?geo=-35.2801903%2C149.1310038&distance=10km&disaster_type=Bushfire,COVID-19,Cyclone,Drought,Flood&service_type=Evacuation%20and%20Recovery%20Centres,Government%20assistance,Financial%20assistance%20and%20advice,Accommodation%20assistance,Emotional%20support,Food%20and%20essential%20services,Health%20services,Animal%20and%20livestock%20support,Land%20and%20building%20restoration,Business%20support,Other%20services%20and%20supports,COVID-19%20testing%20sites,Education%20and%20training%20services
https://www.disasterassist.gov.au/
https://www.servicesaustralia.gov.au/natural-disaster
https://recovery.gov.au/#/map


 

 

1800RESPECT 

य?द आप घरेलू, पाlरवाlरक या यौन Jहसंा का अनुभव कर रह ेहS, या आपको इसका ख़तरा ह ैतो कृपया 1800 
737 732 पर फ़ोन करR या 1800RESPECTपर जाएँ। 

Sunny App िवकलांगता स ेPDत लोगM क] Jहसंा तथा द�ु�वहार क] पहचान करने, अपन ेअिधकारM को समझने 
और अपनी सुर$ा का संर$ण करने के िलए कार�वाई करने मR सहायता दनेे के िलए भी उपल�ध ह।ै 

एनडीआईएस गुणव�ा एव ंसुर$ा-उपाय आयोग (NDIS Quality and Safeguards Commission) 

य?द NDIS के बारे मR आपक] कोई Jचंता या िशकायत ह ैतो कृपया 1800 035 544 पर फ़ोन करR। 

एनडीआईएस गुणव�ा एवं सुर$ा-उपाय आयोग क] वेबसाइट पर जाएँ 

ई-से�टी कमीशनर (ई-से�टी आयु�) 

द�ु�वहार तथा Jहसंा सिहत आपको ऑनलाइन सुर$ा समDया\ का ;बंधन करने मR सहायता दनेे के िलए 
नवीनतम जानकारी का पता लगाएँ 

ई-से�टी कमीशनर क] वेबसाइट पर जाएँ 

WWDA - हमारी साइट 

इस Women with Disability Australia (WWDA) साइट मR इस बारे मR जानकारी ह ै?क मिहला\ के 

िखलाफ़ Jहसंा  या ह ैऔर य?द आपको ज़¡रत हो तो सहायता कैस ेलेनी ह ै

हमारी साइट (Our Site) वेबसाइट पर जाएँ  

िवकलांगता काय�बल सहायता 

DवाDXय पेशेवरM और िवकलाँगता सहायता कम�चाlरयM के िलए मदद ता?क वे यौन उ£पीड़न का अनुभव कर चुके 

िवकलाँग लोगM को ;भावपूण� तरीके स ेजवाब द ेसकR  

Laurel House पर जाएँ - िवकलाँगता काय�बल सहायता 

https://www.ndiscommission.gov.au/
https://www.esafety.gov.au/key-issues
https://oursite.wwda.org.au/safety-violence
https://laurelhouse.org.au/get-educated/disability-workforce-support-project/


 

 

रा|ीय िवकलाँगता द�ु�वहार एव ंअवहेलना हॉटलाइन 

रा|ीय िवकलाँगता द�ु�वहार एवं अवहलेना हॉटलाइन (हॉटलाइन) िवकलाँग लोगM के साथ द�ु�वहार और 
अवहलेना के साथ िनपटने और इसक] सूचना दनेे के िलए एक िन:शु¨क, Dवतंi और गोपनीय सेवा ह।ै 

और अिधक जानकारी के िलए हॉटलाइन को 1800 880 052 पर फ़ोन करR या हॉटलाइन क] वेबसाइट दखेR 

य?द आपको दसूरी भाषा\ मR िवकलाँगता के बारे मR जानकारी ;ा< करने के साथ सहायता चािहए: 

ब©भाषी सूचना प©ँच (Multilingual Information Access) (MiAccess) 

MiAccess उन लोगM के िलए NDIS तक प©चँ ;ा< करने मR सहायता द ेसकती ह ैिजनक] मात ृभाषा अंPेज़ी 
नह« ह ै

और अिधक जानकारी के िलए MiAccess पर जाएँ। 

मानिसक DवाDXय सहायता 

य?द आप ?कसी संकट मR ह,ै Jचंितत या उदास हS और ?कसी स ेबात करना चाहते हS: 

लाइफ़लाइन (Lifeline) 

13 11 14 पर कॉल करR (हर ?कसी के िलए) 

Lifeline क] वेबसाइट पर जाएँ 

Beyond Blue 

1300 224 636पर कॉल करR (हर ?कसी के िलए) 

Beyond Blue क] वेबसाइट पर जाएँ 

Suicide Call Back सेवा 

https://www.jobaccess.gov.au/complaints/hotline
https://miaccess.com.au/home-page/
https://www.lifeline.org.au/get-help/topics/lifeline-services
https://www.beyondblue.org.au/get-support/get-immediate-support


 

 

1300 659 467पर कॉल करR (हर ?कसी के िलए) 

Suicide Call Back सेवा क] वेबसाइट पर जाएँ 

Kids Helpline 

1800 55 1800 पर कॉल करR (5 स े25 साल क] आयु वाले लोगM के िलए) 

Kids Helpline क] वेबसाइट पर जाएँ 

Mensline Australia 

1300 789 978 पर कॉल करR (पु¡षM के िलए) 

Mensline Australia क] वेबसाइट पर जाएँ 

Blue Knot Foundation 

सदमा परामश�दाता स ेबात करने या नेशनल lर²से स ेस³बिtधत आवेदनM के साथ सहायता के िलए 1800 421 
468 पर फ़ोन करR 

Blue Knot Foundation क] वेबसाइट पर जाएँ 

Veterans and Families Counselling (सेवािनवृ� सैिनक और पlरवार सलाह-मशिवरा) 

1800 011 046पर फ़ोन करR (सेवािनवृत सैिनकM के िलए) 

Department of Veterans' Affairs क] वेबसाइट पर जाएँ 

SANE Australia 

https://www.suicidecallbackservice.org.au/
https://kidshelpline.com.au/
https://mensline.org.au/
https://www.blueknot.org.au/
https://www.dva.gov.au/health-and-treatment/injury-or-health-treatments/mental-health-care/receive-urgent-help-and-support


 

 

SANE जlटल मानिसक DवाDXय स ेPDत 18 वष� स ेअिधक आयु के लोगM, उनके पlरवारM और दखेभालकता�\, 
ऑlटिDटक समुदाय और मानिसक DवाDXय सहायता क] तलाश कर रह ेबौि¶क िवकलाँगता स ेPDत लोगM के िलए 
िनरंतर मानिसक DवाDXय सहायता ;दान करता ह।ै 

सहायता पाने के िलए 1800 187 263 पर फ़ोन करR या SANE Australia क] वेबसाइट पर जाएँ 

13YARN 

13YARN संकटकाल का सामना करने वाले एबोlरजनल एवं टोरस D¸ेट आइलSडर लोगM के िलए एक रा|ीय 
सेवा ह।ै वे उन लोगM के िलए फ़ोन पर एक ;िशि$त Lifeline एबोlरजनल एवं टोरस D¸ेट आइलSडर संकटकालीन 
समथ�क के साथ �ि�गत और गोपनीय बातचीत का अवसर और सहायता क] पेशकश करती ह ैजो अिभभूत 
महसूस कर रह ेहM या िजtहR सामना करने मR कlठनाई आ रही हो। 

13YARN (13 92 76) पर फ़ोन करR 

और अिधक जानकारी के िलए 13YARN क] वेबसाइट पर जाएँ 

य?द आप शोकPDत हS: 

Griefline 

1300 845 745 पर कॉल करR 

Griefline क] वेबसाइट पर जाएँ 

य?द आपको ता£कािलक मानिसक DवाDXय दखेभाल क] आव9यकता ह:ै 

ऑD¸ेिलयन कैिपटल टेlरटरी 

Mental Health Triage Service (मानिसक DवाDXय ¸ाएज सेवा) को 1800 629 354 पर फोन करR 

tयू साउथ वे¨स 

https://www.sane.org/
https://www.13yarn.org.au/
https://griefline.org.au/


 

 

Mental Health Line (मानिसक DवाDXय सेवा) को 1800 011 511पर फ़ोन करR 

नॉद�न� टेlरटरी 

Crisis Assessment Telephone Triage Service (संकटकालीन आकलन टेलीफोन ¸ाएज सेवा) को 1800 
682 288पर फ़ोन करR 

¼½सलSड 

24-घंटे क] मानिसक DवाDXय दखेभाल को 1300 642 255पर फ़ोन करR 

साउथ ऑD¸ेिलया 

Mental Health Triage Service (मानिसक DवाDXय ¸ाएज सेवा) को 13 14 65 पर फ़ोन करR 

तDमािनया 

Mental Health Services Helpline (मानिसक DवाDXय सेवाएँ हे̈ पलाइन) को 1800 332 388पर फ़ोन करR 

िव टोlरया 

अपन े$ेi के िलए सेवा का चयन करने हते ुMental Health Services क] वेबसाइट पर जाएँ 

वेDटन� ऑD¸ेिलया 

Mental Health Emergency Response Line (मानिसक DवाDXय आपातकालीन ;ित?¾या सेवा) को 
1800 676 822 पर फ़ोन करR 

य?द आपको आपातकालीन राहत क] आव9यकता ह:ै 

Carer Gateway 

1800 422 737पर फोन करR (दखेभालकता�\ के िलए) 

Carer Gateway क] वेबसाइट पर जाएँ 

https://www.qld.gov.au/health/mental-health/help-lines/1300-mh-call
http://www.health.vic.gov.au/mentalhealthservices/
http://www.nmahsmh.health.wa.gov.au/emergency/
https://www.carergateway.gov.au/help-advice/getting-help


 

 

Veterans' Home Care Assessment Agency (सेवािनवृ� सैिनक घरेलू देखभाल आकलन एजRसी) 

1300 550 450 पर फ़ोन करR (सेवािनवृ� सैिनकM के िलए) 

Veterans' Home Care Assessment Agency क] वेबसाइट पर जाएँ 

लत, धन या क़ानूनी समDया\ के िलए सहायता 

डायरे टलाइन (Directline) 

य?द आपको नशीले पदाथ� या शराब क] लत होन ेपर सहायता चािहए 

1800 888 236 पर फ़ोन करR 

DirectLine क] वेबसाइट पर जाएँ 

Gambling Help (गे³बJलंग हे¨प) 

य?द आपको जुए क] लत ह ैऔर आपको सहायता चािहए 

1800 888 236 पर फ़ोन करR 

Gambling Help क] वेबसाइट पर जाएँ 

National Debt Helpline (रा|ीय ऋण हे¨पलाइन) 

य?द आपको ऋण संबंधी या आÀथ�क कlठनाई ह ै

1800 007 007 पर फ़ोन करR 

National Debt Helpline क] वेबसाइट पर जाएँ 

य?द आपको क़ानूनी सहायता क] आव9यकता ह:ै 

https://www.dva.gov.au/health-and-treatment/care-home-or-aged-care/services-support-you-home/your-guide-our-health-and-home
https://www.directline.org.au/for-you
https://www.gamblinghelponline.org.au/
https://ndh.org.au/


 

 

ऑD¸ेिलयन कैिपटल टेlरटरी 

Legal Aid ACT को 1300 654 314 पर फ़ोन करR 

tयू साउथ वे¨स 

LawAccess NSW को 1300 888 529 पर फ़ोन करR 

नॉद�न� टेlरटरी 

Northern Territory Legal Aid Commission को 1800 019 343 पर फ़ोन करR  

¼½सलSड 

Legal Aid Queensland को 1300 651 188 पर फ़ोन करR 

साउथ ऑD¸ेिलया 

Legal Services Commission of South Australia को1300 366 424 पर फ़ोन करR 

तDमािनया 

Legal Aid Tasmania को 1300 366 611 पर फ़ोन करR 

िव टोlरया 

Victoria Legal Aid को 1300 792 387 पर फ़ोन करR 

वेDटन� ऑD¸ेिलया 

Legal Aid Western Australia को 1300 650 579 पर फ़ोन करR 

 
 

 

http://legalaidact.org.au/
https://www.legalaid.nt.gov.au/
https://www.legalaid.qld.gov.au/Home
https://lsc.sa.gov.au/
https://www.legalaid.tas.gov.au/
https://www.legalaid.vic.gov.au/
https://www.legalaid.wa.gov.au/


 

 

 

आपातकालीन संपक�  

आपातकालीन िDथित मR या य?द ?कसी को ख़तरा है तो: 

 l¸पल ज़ीरो 000 पर फ़ोन करR 

य?द आपको सुनन ेया बोलन ेक] शि� क] समDया है और आप ?कसी आपातकालीन िDथित मR हS तो: 

 टे सट एमजÁसी कॉल करने के िलए 106 पर फ़ोन करR 

य?द आपको अनुवाद या भाषांतरण क] ज़¡रत है: 

Translating and Interpreting Service (अनुवाद एवं दभुािषया सेवा) को 131 450 पर फ़ोन करR 

य?द आपको घरेलू Jहंसा होन ेपर सहायता चािहए: 

1800RESPECT को 1800 737 732 पर फ़ोन करR 

य?द आपको िवष संबंधी ता£कािलक सहायता क] ज़¡रत है: 

Poisons Information Centre (िवष सूचना केtÂ) को 131 126पर फ़ोन करR 

आपातकालीन या आपदा क] िDथित मR सहायता पान ेके िलए: 

 

ACT NT SA VIC 

NSW QLD TAS WA 
 

 

https://www.triplezero.gov.au/
https://www.triplezero.gov.au/
https://www.tisnational.gov.au/en/Non-English-speakers/Help-using-TIS-National-services
tel:131450
https://esa.act.gov.au/emergency-services
https://nt.gov.au/emergency/emergencies/contact-an-emergency-service#:~:text=For%20life%20threatening%20emergencies%2C%20call,region%2C%20call%2008%208951%209300.
https://www.sa.gov.au/topics/emergencies-and-safety/emergency-services
https://www.ses.vic.gov.au/plan-and-stay-safe/what-to-do-in-an-emergency#:~:text=VicEmergency%20Hotline%20%2D%201800%20226%20226,%2C%20and%20recover%20from%2C%20emergencies.
https://www.nsw.gov.au/living-in-nsw/emergency-services
https://www.qld.gov.au/emergency
https://www.ses.tas.gov.au/
https://perth.wa.gov.au/en/live-and-work/residents/emergencies

