[image: Australian Government crest
Department of Social Services][image: Disability Gateway.
Connecting you to information and services.][image: ]





	À propos

	Le Disability Gateway aide les personnes handicapées, leurs familles et soignants à trouver et accéder aux services dans toute l'Australie.


	Sur cette page

	Qu'est-ce que le Disability Gateway ?

	À qui s'adresse de Disablility Gateway ?

	Comment fournir des commentaires au sujet du Disability Gateway ?

	Comment contacter le Disability Gateway ?

	Comment les prestataires de services publient-ils leurs services ?

	Boîte à outils Disability Gateway

	Produits de communication au sujet du Disability Gateway

	Renseignements traduits au sujet du Disablity Gateway

	Et si l'anglais n'est pas ma langue maternelle ?

	Et si je comprends l'anglais mais j'ai du mal à le lire ?

	Et si j'ai une déficience auditive ou un trouble de la parole ?


	Qu'est que le Disability Gateway ?


	Le Disability Gateway peut :

	· aider la navigation pour accéder aux renseignements et services pertinents
· couvrir différents secteurs tels que la santé, l'hébergement, l'emploi, le transport et la vie quotidienne
· représenter un point central pour faire des demandes d'information, de services et de programmes en matière de handicap

	
Le site web du Disability Gateway est créé par le gouvernement australien.


	À qui s'adresse de Disablility Gateway ?


	Le Disablity Gateway est au service de toutes les personnes handicapées, de leurs familles et des soignants.


	Comment fournir des commentaires au sujet du Disability Gateway ?


	Faites part de vos commentaires en anglais via le lien aux commentaires sur le site web.


	Comment contacter le Disability Gateway ?


	Vous pouvez appeler le Disability Gateway au 1800 643 878 ou envoyer un courriel à disabilitygateway@benevolent.org.au ou en remplissant le formulaire Nous contacter (Contact Us Form) en anglais.




	
Comment les prestataires de services publient-ils leurs services ?

	Les prestataires de services peuvent faire une demande pour publier sur Ask Izzy en remplissant le formulaire d'ajout de service.


	Boîte à outils Disability Gateway

	Aidez-nous à communiquer les bienfaits du Disability Gateway et encouragez les personnes handicapées et leurs familles et soignants à visiter le site, et faire part de leurs commentaires. La boîte à outils Disability Gateway stakeholder kit contient des informations à partager sur vos réseaux. Ces informations sont en anglais.


	Les informations sur le Disability Gateway sont téléchargeables.


	· Comment utiliser le Disability Gateway

	· Affiches

	· Brochures d'information

	· Études de Cash 


	Des informations traduites sur le Disability Gateway sont disponibles.


	Et si l'anglais n'est pas ma langue maternelle ?

	Si vous souhaitez que les pages du Disability Gateway soient traduites dans d'autres langues que celles offertes, vous pouvez téléphoner au service de traduction et d'interprétation au 13 14 50. Le service peut traduire dans plus de 100 langues différentes et est disponible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7. 


	Si vous souhaitez recevoir de l'aide pour accéder à des informations en matière de handicap dans d'autres langues, MiAccess peut vous aider à accéder à NDIS pour les personnes qui n'ont pas l'anglais comme langue maternelle.
Consultez MiAccess pour plus d'information.


	Et si je comprends l'anglais mais j'ai du mal à le lire ?

	Si vous avez besoin d'écouter les informations sur le Disability Gateway, vous pouvez le faire à l'aide de Readspeaker pour transformer les informations écrites en version vocale. Cliquez sur le bouton 'Écouter' sur n'importe quelle page et elle vous sera lue à haute voix.


	Et si j'ai une déficience auditive ou un trouble de la parole ?

	Si vous devez parler à quelqu'un au sujet de ce site web, vous pouvez contacter le Disability Gateway par le service de relais national en visitant le National Relay Service pour sélectionner la manière dont vous souhaitez utiliser le service.



	
Imagerie aborigène sur le Disability Gateway

	Nous souhaitons saluer la représentation aborigène incluse sur le Disability Gateway qui a été créée par Marcus Lee. Marcus est un artiste concepteur talentueux fort de plus de 30 ans d'expérience et qui a touché des millions de personnes en Australie. Étant né et ayant grandi à Darwin dans le Territoire du Nord, Marcus descend du peuple Karajarri et est fier de son patrimoine aborigène. Pour le Disability Gateway, Marcus à créé des images au haut et au bas de chaque page qui symbolisent la connexion avec le pays et la communauté pour les personnes aborigènes et insulaires du détroit de Torres, et relient les services du Disability Gateway. Les anneaux circulaires survolent au dessus du pays, permettant à toute l'Australie d'accéder au soutien pour toutes les personnes handicapées, leurs familles et soignants.
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